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Bem-vindo ao S.0.S Backup StandardNet - a ferraandgfinitiva para realizar
cOpias de seguranca dos seus dados com confialiledacilidade.

O S.0.S Backup realiza as cépias de seguran¢adsgiados por meio:
- da criacdo de arquivos .ZIP em disco;
- da cOpia direta de arquivos para um outro Idoatkup em disco);
- da gravacéo de um CD/DVD;
- da criacdo de uma imagem de CD/DVD (.ISO) emadisc
- do upload de arquivos para um servidor FTP.

Cada codpia de seguranca realizada contera todesqos/os especificados por
vocé, que poderéo ser restaurados quando houvessigade.

Com 0 S.0.S Backup, vocé implementa a sua politagealizacéo de backups por
meio da criacé@o de trabalhos de backup. Cada frabaline um conjunto de dados
a serem backupeados e as informacdes necessariagaper o backup destes
dados - quais séo os dados, quando fazer o bactmpefazé-lo. Cada trabalho é
representado visualmente por um objeto na janéteipal do programa. Vocé
pode definir quantos trabalhos quiser. Para cadlitio pode ser definida desde a
origem dos dados e onde armazenar o backup atéé#os de agendamento e o
que fazer em caso de erros.

Este documento traz informagfes sobre como usa@ @& Backup. Além disto, o
programa conta com um sistema extenso de ajuda@rBasta pressionar F1 para
ter acesso a esta ajuda. A Virtos também coloazaadsposicdo uma equipe de
suporte técnico, que pode ser encontrada por neaioné das maneiras abaixo.

Configuracéo necessariaPC com 50 MB de disco rigido livre, memdria RAKI d
128 MB e Windows NT/2000/XP/2003/Vista/2008/7.

Este documento traz informag8es sobre como usa@ @& Backup. Além disto, o
programa conta com um sistema extenso de ajuda@rBasta pressionar F1 para
ter acesso a esta ajuda. A Virtos também coloazaadisposicdo uma equipe de
suporte técnico, que pode ser encontrada por necioné das maneiras listadas na
sec¢do a seguir.
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O S.O0.S Backup faz backup do estado do sistema dmdows
2000/2003/XP/Vista/7.

O S.0.S Backup néo faz backup do estado do sisieriiéindows 2008 32/64 bits
e Windows Vista/7 64 bits.

O estado do sistema (system state) € um conjuntordponentes que armazenam
informacdes sobre o sistema operacional. Os compesmelo estado do sistema
séo:

- arquivos de boot, tais como “ntldr”, “ntdetecttc;

- arquivos protegidos pelo System File ProtectiofPezformance Counter
Configuration;

- Active Directory (quando for um controlador dexdnio);

- pasta Sysvol (quando for um controlador de daojini

- "Certificate Server (quanto for uma Autoridade Giegtilora);
- "Cluster Database (quando pertencer a uma redesters);
- registro;

- base de dados dos objetos COM+.

" Este componente n&o é backupeado pelo S.0.S Backup



Durante a restauracédo, € necessario tomar-se atgutdados, caso contrario a
restauracdo pode néo ser realizada com sucesso:

€ recomendavel que o hardware seja idéntico asteexe quando da
realizacdo do backupdo ha garantia de que a restauragéo do Estado do
Sistema ird funcionar se o hardware nao for idéntic;

- 0 drive onde a pasta WINNT (%SystemRoot%) estalipada deve ser o
mesmo de quando o backup foi realizado;

- a pasta WINNT (%SystemRoot%) deve ser a mesntpaedo o backup foi
realizado;

- se a pasta Sysvol ou alguma base de dados dweAbirectory estiver
localizada em outro volume, este volume deve exster atribuido a mesma
letra que possuia no momento do backup.

' n
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O disaster recovery do S.O.S Backup é compostalpiartipos de trabalhos de

backup: o boot para disaster recovery e o disastavery propriamente dito. O

boot para disaster recovery copia alguns arquivos ststema operacional

necessarios para iniciar a restauracdo. O digzstevery € responsavel por copiar
os demais arquivos do sistema operacional e ontestids arquivos armazenados
nos discos.

Como o disaster recovery copia todo o disco, é aoklp que geralmente ira

demandar um tempo grande para ser feito e ocupstartte espaco na midia de
destino. Por este motivo, ndo € um backup que dewaealizado com muita

freqliéncia. O ideal é que sempre que haja uma madi software ou hardware
seja realizado um novo backup.

Quando o sistema operacional em uso for o Windovwgak2008/7 nao sera
possivel utilizar o destino em fita.

O backup disaster recovery é feito com o sistemaagonal em execucao. Por
isso, é necessario tomar alguns cuidados para duaelap seja feito da forma
correta.

O principal deles é fazer o backup completo pasastier recovery em um
momento em que poucos (preferencialmente, nenhsudrios estejam logado no
sistema. Isso decorre do fato de que, enquantsuggios estdo logados, o sistema
operacional mantém abertos diversos arquivos diggooacéo. Estes arquivos sdo



geralmente protegidos pelo sistema operacional,noepermite que eles sejam
abertos nem mesmo para fazer backup.

Existe, porém, maneiras de fazer backup das coafiges dos usuarios (perfis dos
usuarios) mesmo que 0s usuarios estejam logadoa (ba remotamente). Uma
delas é utilizando perfis moveis (veja como isstbepser feito na documentacéo do
Windows). A outra pode ser usada para permitir ckiga apenas do perfil do
usudrio que esta logado localmente: simplesmespaudindo o backup do disaster
recovery pelo servico do S.O.S Backup.

E normal que o S.0.S Backup ignore alguns arqujuesestejam em uso durante
o0 backup (irdo aparecer no histérico do trabalhoindermacdes sobre estes
arquivos). Por isso, é sempre muito importantefigarino histérico do trabalho

quais foram os arquivos ignorados (ou seja, nalithas no backup) pois, se
forem arquivos importantes, é necessario que edja fiovamente o backup. Os
arquivos que geralmente séo ignorados sdo os agtileg e *.dat referentes as
configurag®es dos usuarios.

- Windows XP
- Windows 2000 Professional

- Windows 2000 Server (Advanced Server e DataceBtnver ndo sao
compativeis)

- Windows 2003 Standard Edition (Enterprise Editi@atacenter Edition e
Web Edition ndo sdo compativeis)

- Windows Vista
- Windows 2008
- Windows 7

O disaster recovery é muito Util em casos de petdado disco de um servidor ou
até mesmo em uma maquina de usuario.

No caso de perda do disco, providencie um disco "evtamanho igual ou maior
para que seja feita a substituicao.



Faca o boot com o CD/DVD que contém o .iso geradio $.0.S Backup. O boot
sera realizado por um emulador da unidade A querestCD/DVD gerado pelo
S.0.S Backup. Seré carregado um sistema operaciomgles, que contém apenas
0 que interessa para a restauracdo eficiente. Apéboot, sera aberto
automaticamente o programa de restauracdo do B&ckup. Este programa
possui quatro procedimentos:

§.0_.8 Backup Recoverer

Ajuda do Restaurador
Procedimentos

0Oz procedimentos devem ser feitosz na
ordem gque aparecem no menw
1> Particionar o HD (automaticol Apoz este procedimento o computadors
2> Formatar o HD era reiniciado e ja ira iniciar o
32} Iniciar restauracao Windows .
4} Escrever no HD o setor de hoot

Unidades backupeadas:
———2» 1 Pressione {Esc?> para sair, <{Enter} para selecionar

- Particionar o HD (automético): o particionamento do HD é necessério para
preparar 0 mesmo para uso. Inicialmente sera criasa particdo FAT32
com o tamanho total do disco para que, em um @uacedimento, esta seja
convertida para NTFS. Apds o particionamento, se@essario reiniciar o
computador.

- Formatar o HD: a formatagéo € a preparacéo para iniciar a mest@ol dos
arquivos. E um procedimento rapido e simples. Héet@nto, um porém:
gquando a origem contiver mais de um disco (unidadepto o
particionamento quanto a formatacdo dos discosl@gi®s) ndo poderdo ser
feitos automaticamente. I1sso deve-se ao fato (qpgecasos em que se altera
o tamanho do disco, ficaria muito dificil tomar id8es sobre os tamanhos
das particbes que serdo criadas. Desta forma, oSSBackup permite
particionar e formatar os disco usando os utibgriFDISK.EXE e
FORMAT.EXE que acompanham o sistema operacional igiga o
procedimento de restauracdo. Estas particbes deeenctriadas com no
minimo o tamanho que tinham no momento do backdpvem utilizar o
formato FAT32 (no momento oportuno da restaurat@®serdo convertidas
para NTFS). Mesmo que as unidades ndo sejam criad8€.S Backup
permite restaurar os arquivos que estavam nestdasd@s para uma pasta na



unidade “C:\". Pressionando Esc o0 usuario pode shir utilitario
SOSDR.EXE para ter acesso a linha de comando tlmsisoperacional.
Para retornar ao programa basta executar novam&@SDR.EXE ou entéo
reiniciar o computador (o programa sera executatlimsaticamente).

- Iniciar a Restauracaa iniciar a copia dos arquivos do sistema operation
basico. E uma copia de uma versdo reduzida do \Wsdapenas para
permitir que seja feita a converséo do tipo deesiat de arquivos (FAT32
para NTFS) e permitir o acesso aos arquivos dauestdo. Apds este
procedimento, o setor de boot j& é escrito no disodlo, desnecesséario o uso
da dltima opcao “Escrever no HD o setor de boot”.

- Escrever no HD o setor de bootescreve no disco as informagbes de
inicializacdo do disco. E interessante nos casos ge® somente as
informacdes de boot foram perdidas.

ApOGs a execucao destes procedimentos, sera sitidifize seja dado um boot na
maquina. Neste momento o sistema operacional qumigiar j& € o Windows.
Este Windows far4 a conversédo do sistema de aguigoFAT32 para NTFS e
abrira 0 S.0.S Restaura. Neste momento, é sé aedgca restauracdo a partir da
unidade de fita (versdo Database ou superior) quinar .FDR e pressionar o botdo
OK. O S.0.S Restaura comegara a copiar os arquivesgdisco e, no final da
restauracgéo, reiniciara automaticamente o computado

Quando a restauracao for a partir de um arquivd?,F®DbotacArquivo permite
abrir uma janela (veja janela abaixo) para seleciorarquivo para a restauracao.



“.:- Selecione o aquivo .FDR _ ||:||1|

IIEI C: [DISCO LOCAL] ;I DiigasterFull. fdr
(= et N

£ _ED

£ _ED2

£ _Etiquetas

£ AP para LotusD oming
CIBD

£ boot Winda

cac

2 Client

£ Curriculos

£ dados

cabcu

£ DiDos

£ Etiquetas

3 ExeDou LI

¥ Mapear Unidade de Rede

Usudrio: W
Senha: lm Caonectar |
Caminha: [\\oomputadortc$ QESCDnectarl ITI S |

Nesta janela ainda é possivel mapear uma unidadEldeaso seja necessario.

Faca o boot com o CD/DVD que contétm o .iso de uestdio
(este  .iso estd disponivel no site da Virtos no esgb
www.virtos.com.br/download/BOOTVirtosDR.iso). O ha®ra realizado por uma
versao especial do Windows preparada para inig@ooedimento de restauracgéo.
Apl6s o0 boot, serd aberto automaticamente o utditde restauracdo do S.O.S
Backup (veja janela abaixo). A partir deste utiddsera possivel iniciar o
procedimento de restauragdo, abrir uma janelaaagirde comando, reiniciar ou
desligar o computador.



‘1’?;-5.0.5 Restaura 5.0.00 - Windows ¥ista/2008;7

Opcdes de recuperacio do sistema

-
S

R

Restaurar o sistema .
Inicia a restauracdo do sistema. ATENCAQ: os discos serdo
formatados e terdo seu conteldo apagado.

Prompt de comando
Abre uma janela de prompt de comanda,

Reiniciar
Reinicia o sistema operacional,

Desligar
Desliga o computadar,

Janela do utilitario de restauragdo do S.0.S Backup

Para iniciar a restauragéo, escolha a oRgstauracéo do Sistema

Neste momento, é sé selecionar a restauracaoiadmasrquivo .FDR e pressionar
0 botdoOK. O S.0.S Restaura comecgard a copiar 0s arquivesgdisco e, no

final da restauragdo, o computador devera serciado.

O botdoArquivo permite abrir uma janela (veja janela abaixo) psl@cionar o

arquivo para a restauragao.

".:- Selecione o aquivo .FDR

=lol x|

IIEI C: [DISCO LOCAL]

;I DiigasterFull. fdr

£ _BD
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Cancelar




Nesta janela ainda é possivel mapear uma unidadEldeaso seja necessario.
|

O backup completo para disaster recovery ndo dssperuso de outros tipos de

trabalhos de backup para garantir a integridadsistema. No caso de bancos de
dados (Exchange, SQL Server, Oracle e outros) éssé&do ter seus proprios

trabalhos de backup pois € muito provavel que dsiesos estardo em uso no
momento do backup para disaster recovery.

Durante a restauracao é recomendavel que o hardegredéntico ao existente
guando da realizacdo do backuyfdo ha garantia de que a restauracdo do
disaster recovery ira funcionar se o hardware ndodr idéntico.

" " %& # 1%

Uma das maneiras de fazer backup com o S.O.S Backop meior da criagdo de
arquivos em formato .ZIP, formato este amplamenifendido dentro da
comunidade de usuarios de sistemas de informaficgrande vantagem de
utilizar-se este formato é a compressao de dadssarquivos que compdem um
backup s&o compactados antes de serem armazemaidd®jzando 0 espaco
necessario para o armazenamento das copias dersegur

Se, durante a realizacdo de um backup, for atingidmal de uma midia de
gravacdo e a mesma for removivel (CD/DVD, memony k¢c), o S.0.S Backup
solicitara a insercdo de uma nova midia e contingerando este backup. Este
processo se repetird, se necessario, até que opbesteja finalizado. No momento
da restauracdo deste backup, serdo necessérias dedanidias utilizadas na
gravacdo do mesmo. Entretanto, recomenda-se geitar backups que necessitem
de mais de uma midia pois o particionamento de aokup € uma operagao
manual, ou seja, o backup deixa de ser um protetsgmente automatico.

Além de poder restaurar os arquivos .ZIP geradus$©.S Backup utilizando o
préprio programa, vocé pode, para maior flexibiielarestaura-los utilizando o
PKZIP for Windows, da PKWARE Inc. Vocé pode obtemau cOpia deste
programa diretamente do site da PKWARE (www.pkveara).

# S %!

O formato .ZIP especifica algumas limitagBes quantpuantidade e ao tamanho
dos arquivos incluidos no .ZIP e também quantcaamabho do proprio arquivo
ZIP. Estas limitagdes sao respeitadas pelo S.@cRUp para gque seja mantida a
compatibilidade com o PKZIP. As limitacbes saoegumtes:



- tamanho maximo de um arquivo que sera incluido riP: 9 Hexabytes;

- nimero maximo de arquivos que podem ser inclufdos .ZIP: 2 Giga
arquivos;

- tamanho méximo do arquivo .ZIP: 9 Hexabytes.

Se algum destes limites for atingido durante aizagdo de um backup em .ZIP,
esta serd interrompida, o arquivo sendo gerado apejado e o trabalho
correspondente armazenara o erro ocorrido em sgiribo.

Algumas destas limitacbes podem ser contornadédirdie-se o backup em mais
de um trabalho. Porém, quando esta divisdo emadeaisn trabalho néo for viavel,

recomenda-se 0 uso de outro tipo de destino queapd@sente estas limitacdes,
como o backup em disco (s6 limitado pelo tamanhdisito de destino).

"0
A velocidade de geracao do arquivo .ZIP é diretaenproporcional a velocidade

do disco onde o arquivo esta sendo gerado. Port@domenda-se que a geragao
sempre seja feita num disco local e que tenha wagérformance de gravacao.

Se o destino final desejado para o .ZIP somentadessivel pela rede ou for um
disco lento, vocé pode utilizar uma pasta tempandara criacdo do .ZIP e depois
copia-lo para o destino final. Isto pode ser conskgutilizando-se os parametros
Arquivo .ZIP e Copiar .ZIP para oferecidos pelo .S.B@ackup ao editar o destino
de um trabalho (acessiveis pela janela de edic@testenos). Crie o arquivo .ZIP

numa pasta temporaria (opcao Arquivo .ZIP) e depojse-o para o destino final

(opcéo Copiar .ZIP para).

" 3 # #

O S.0.S Backup utiliza dois algoritmos de compregsar software distintos,
chamados no programa de Single-Core e Multi-CostesEdois algoritmos estéo
disponiveis para extrair desempenho adequado @eediés configuracbes de
hardware. O método Single-Core €, a principio, gorititno mais indicado para
utilizacdo em maquinas com processadores de apgnasucleo; o algoritmo
Multi-Core é, analogamente, indicado para utilipacém méaquinas com
processadores com mais de um nucleo.

O algoritmo denominado Single-Core é implementadizando-se a DCL - Data
Compression Library, fornecida pela PKWARE Inc.tghitwww.pkware.com/).
Esta implementacéo € utilizada desde as vers6esaas do S.0.S Backup e foi
desenvolvida para funcionar de modo satisfatori® mais variados modelos de



processadores - por este motivo, ndo tira vantagam diversas tecnologias
existentes nos processadores mais modernos.

O algoritmo denominado Multi-Core é implementaddizaindo-se a biblioteca
IPP - Integrated Performance Primitives, desensalvpela Intel Corporation
(http://www.intel.com/), e baseado no algoritmoadenpressdo DEFLATE. Esta
biblioteca é desenvolvida especialmente para psadeses com mais de um
nacleo, tanto os fabricados pela Intel quanto obridados pela AMD
(http://www.amd.com/), e tem por objetivo utilizas poderosas fungdes destes
processadores modernos, possuindo otimizacdesifispe@ara cada umas das
novas geracoes destes processadores: PentiumtdinPdncom SSE3, Core™ 2,
Xeon® 5100, 45nm Core™2 Duo (Familia Penry), Coi@"&tc.

*( + G +

Antes de continuar € importante notar que os resuidos variam de acordo
com diversos fatores da configuracdo do hardware, dm como o tipo de
arquivos envolvidos na compressao e também a midia destino.

Em testes realizados em maquinas com mais de ufeon@ou mais de um
processador), o0 aumento de desempenho ao utiézaratgoritmo Multi-Core (em
detrimento do Single-Core) pode ultrapassar 100%.

Utilizar o algoritmo Multi-Core em uma maquina c@penas um nucleo resulta
em resultados imprevisiveis, tanto para um melhoantp para um pior

desempenho. Neste cenério, devem se executar ¢estess dois algoritmos na
maguina em questdo para determinar qual algoritmaig eficiente.

Utilizar o algoritmo Single-Core em uma maquina corais de um ndcleo nao
apresenta nenhuma melhora significativa resultdatescolha deste algoritmo de
compressao.

- 0

Para determinar o numero de nucleos que possuiocegsador, ou quantos
processadores possui o computador, siga 0S segpa$eos:

- Entre no Gerenciador de Tarefas do Windows (pmeasdo Ctrl + Alt + Del
e clicando em Gerenciador de tarefas);

Certifique-se de que a seguinte opcéo esté eakata: Exibir -> Histérico de
CPU -> Um gréfico por CPU;

Selecione a aba "Desempenho”;

Em "Histérico do uso de CPU", observe quantofigrsiséo exibidos.



O numero de gréficos € igual ao nimero de nlucleqzracessadores presentes no
computador.

Caso seja utilizado o algoritmo de compressédo Midte na geracdo de um
arquivo .ZIP, a restauracdo do mesmo, além de patdeita pelo S.0.S Backup e
pelo PKZIP for Windows (da PKWARE Inc), podera fegta também por diversos
outros programas compativeis com o formato .ZIma@or exemplo, o WinZip,
tornando a restauracéo ainda mais flexivel.

! n n %& #

O S.0.S Backup armazena backups em disco atravédpita direta de arquivos
para o destino informado. Dependendo do casonest@ira de fazer backup pode
apresentar vantagens em relagéo as outras.

Alguns exemplos:

- 0 procedimento de restauragdo do backup torrexsemamente simples:
basta acessar diretamente os arquivos backupeadisstino (por meio do
Windows Explorer, por exemplo);

- caso o disco de destino tenha sido formatado p#liaar o sistema de
arquivos NTFS (disponivel no Windows 2000/NT/XP/200sta/2008/7), o
destino do backup pode ser configurado para compaetus arquivos pelo
préprio sistema operacional. Assim, a copia esianpando espaco reduzido
em disco sem que o S.0.S Backup tenha gasto teonpmectando os dados;

- ndo sendo utilizadas versdes de backup (vejaarmtbt versdes) e estando
ligada a opcdo para sobrescrever somente os asqmas recentes (veja
Editando opg¢bes de copia), a pasta de destinoasenésma em todos os
backups e o processamento pode se tornar-se ertT@rapido.

" " %& # 56

O S.0.S Backup permite que o backup possa ser @eladtamente para

CD/DVD, sem que haja a necessidade de utilizacagrdprograma externo para
formatacao da midia (ou seja, 0 S.0.S Backup faznaatacdo/gravacédo da midia
diretamente).

O formato utilizado pelo S.0.S Backup para gravat®2&D/DVD é configurado
pelo usuario, podendo ser utilizada a extensdoBEDIdo ISO 9660 ou UDF. O
formato ISO 9660 deve ser utilizado quando ne@sside um melhor
aproveitamento da midia e maior seguranca no aréimento de backups no
formato .ZIP, além de possuir compatibilidade costetnas Operacionais antigos.



O formato UDF estid se tornando o formato padrdo dogos Sistemas
Operacionais (Windows Vista em diante) e dentrprexcipais caracteristicas esta
a compatibilidade aprimorada com as midias maentes (dual layer, velocidade,
capacidade).

Quando faz backup para CD/DVD, o S.O.S Backup faa de uma pasta
temporaria, que funciona como buffer para os dgdesserdo gravados na midia.
Este procedimento se faz necessario para que fa@atma interrupcao no fluxo
dos dados para a midia, de maneira a minimizadgmas de erro de gravagao. A
pasta temporaria pode ser configurada por meio atelg de edicdo de
configuragbes, na aba Geral. Procure utilizar uastgpque esteja gravada num
disco rigido local.

Na aba CD/DVD da janela de edicdo de configurac@egossivel indicar
manualmente o tamanho méaximo a ser utilizado era n@dia. Esta configuragdo
se faz necessaria pois alguns fabricantes prodozeins maiores que os 640 MB
gue cabem num CD tamanho padréo (ou 4,7 GB num DE&as midias, quando
gravadas até seu limite (mais de 640 MB/CD ou mai4,7 GB/DVD), podem n&o
ser lidas em determinadas unidades de CD/DVD quenhecam somente o
tamanho padréo original. Para manter a compatiliédcom qualquer leitor de
CD/DVD, o0 S.0.S Backup permite limitar a quantidadedados gravados em uma
midia, mesmo que esta midia suporte mais. Despesdicim pouco da capacidade
de cada midia mas garante-se a seguranca de podesthd midia em qualquer
drive.
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O S.0.S Backup permite que o backup possa ser @grach um arquivo de
imagem CD/DVD em disco. O formato utilizado pel®S Backup para gravagéo
de arquivos .I1SO é a extensdo JOLIET do ISO 9660.

Quando faz backup para arquivo .ISO, o S.0.S Bad&mpuso de uma pasta
temporéria, que funciona como buffer para os dagles serdo gravados na
imagem. A pasta temporaria pode ser configuradangdo da janela de edigdo de
configuragbes, na aba Geral. Procure utilizar uasstgpque esteja gravada num
disco rigido local.

O S.O.S Backup permite que o backup possa ser @elieetamente de/para um
servidor FTP, sem que haja a necessidade de géibzde um programa externo.



O S.0.S Backup permite utilizar diversos tipos deex&o para comunicagdo com
o servidor. Nem todos os servidores suportam toddgpos de conex&o, portanto
vocé deve utilizar algum tipo de conexdo que sefapativel com seu servidor
para fazer seus backups FTP. As opg¢bes séo:

- Padrao (sem SSL) estabelece uma conexao bésica, sem a utilizagéo d
nenhum protocolo de seguranca;

- SSL implicito (porta 990) cria uma conexao segura que codifica toda a
comunicacao entre cliente e servidor;

- Autenticac@o SSL estabelece uma conexao basica (sem seguraragates,
de enviar as dados de login, solicita uma conez§ors;

- Autenticacdo TLS: funciona da mesma forma que a autenticacdo SSL,
porém permite configuragcdes adicionais por meiemido de parametros ao
servidor.

1.2 "3"0

SSL quer dizer Secure Socket Layer e TLS significansport Layer Security.
Ambos sado protocolos de comunicacdo, que em canjgwn o FTP realizam
transferéncia de dados de forma segura, autenticarsidrio e maquina
(certificacdo digital), integridade de dados (allpoos de criptografia) e
privacidade (troca de chaves publicas) tanto @gmitgi como do servidor.
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Sé&o protocolos muito similares - o TLS é uma ev@ugo SSL. O TLS é baseado
na versdo 3.0 do SSL. Se necessario durante unmexd&mno TLS faz um

“downgrade” automatico e se comporta como um pobboSSL. O TLS foi
atualizado para ser compativel com o HTTP 1.1@dgicadores mais populares.
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Numa conexao explicita, o cliente estabelece umaxé@m FTP normal e s entdo
envia um comando (Auth) solicitando seguranca. utdanconexao implicita, o
cliente pressupde que o servidor j& esti esperandaonexao segura e que toda a
sessdo serd codificada. Geralmente, este Ultimodgpconexao utiliza uma porta
alternativa, que é a 990.
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O VSS (Volume Shadow Copy Service ou Servigo deidp Sombra) permite
criar backups de arquivos e aplicagbes mesmo questds estdo bloqueados em



memodria e/ou em uso. Quando come¢a um backup, @dpid de Sombra”
instantanea (snapshot) € capturada e armazenadalinetdrio do volume alvo
deste backup. E esta copia que sera backupeada.

O VSS é um servi¢co incluido no Microsoft Windowsegiem dois propdsitos
principais:

- permitir a criagdo de backups consistentes datogdale um volume,
assegurando que o conteldo ndo mude enquanto a@pbastda sendo
efetuado;

- evitar problemas com o bloqueio de arquivos em s em memdria ao
realizar estes backups.

Ao criar uma “Copia de Sombra” de determinados iaogi programas de backup
sdo capazes de acesséa-la sem interferir em outogsamas em execucao que
estejam usando estes mesmos arquivos.

O resultado final permite que qualquer arquivo a@ossr recuperado tal como
existia no momento em que o backup foi realizado.
6

- Windows XP;

- Windows 2003;

- Windows Vista;

- Windows 2008;

- Windows 7.

3 -+ -7 . 6
- Estado do sistema*;
- Boot do disaster recovery*;
- Disaster recovery*;
- Arquivos Microsoft Outlook/Outlook Express.

*O uso de VSS nestes tipos de trabalho é opcienadde ser desligado nas opcdes
do trabalho (veja sec@o Editando opgoes).
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As cOpias de sombra séo criadas e acessadas ati@v&Bl's fornecidas pela
Microsoft.

As copias de sombra NAO poder&o ser feitas ten@ddios ou arquivos da rede
como origem. Exemplo: ndo é possivel fazer backop sdguinte arquivo
\\servidor\documentos\agenda2000.doc.

As coépias de sombra estdo disponiveis somente émmes NTFS, e ndo em
volumes FAT.

Caso a cdpia de sombra néo esteja sendo usad& a Mantém ativa por cerca de
10 minutos. Apds este tempo, ela é desativada atitamente.
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Ocorre uma falha ao fazer um backup com cépia dbsoquando ja existe uma
copia de sombra criada (que pode ter sido criadaoptso programa). Se isto
ocorrer, a mensagem que aparecerd no histérico @8 Backup seré:
“AddToSnapshotSet erro:
VSS_E_MAXIMUM_NUMBER_OF__ SNAPSHOTS REACHED". Para
solucionar este problema, basta aguardar a liberdgaopia de sombra que esta
ativa.

r" & 8 &
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O S.0.S Backup utiliza um sistema de protecdomrstaria que procura facilitar
ao maximo a instalagao/desinstalacéo de licencasalpor parte de seus usuarios.
Na maior parte dos casos, 0 sistema de proteciallteade maneira transparente,
sem exigir intervencéo do usuario. Nos poucos caspgjue é necessaria uma
intervenc¢do do usuario, esta é bastante simplestuota de e-mails com a Virtos.

A autorizacdo de uso do S.0.S Backup baseia-seist@mecia de um arquivo de
protecdo gravado localmente na maquina onde o g@ragresta instalado. O
arquivo de protecdo € sempre gerado pela Virtos exadusivo para uma
determinada maquina, ficando "amarrado" a ela. @enkcessario rodar o
programa em outra maquina, um novo arquivo de giotdeve ser gerado.

A obtencéo do arquivo de protecdo pode ser feitdude maneiras:

- automaticamente (via web): é o que acontece aadgrmaioria dos casos,
sendo totalmente transparente para o usudrio. GBB&ckup, assim que €



executado pela primeira vez em uma maquina, cormtsdccom um

WebService (que roda permanentemente no servidodae/irtos) e obtém

o0 arquivo de prote¢do, que é gravado localmenfedmia maquina. A partir
deste ponto, o S.0.S Backup utiliza as informagiegidas neste arquivo
para funcionar. Periodicamente, o S.0.S Backup fader uma nova
comunicacdo com o WebService para buscar novasnafdes (avisar sobre
disponibilidade de upgrades, expiracdo do prazaldguel - quando for o
caso, etc).

- ndo automaticamente (via troca de e-mails): seaguina onde o S.O.S
Backup for instalado néo tiver conexdo com a Imderfou houver um
firewall bloqgueando o acesso ao WebService dodste/irtos) quando o
S.0.S Backup for executado pela primeira vez, aigogde prote¢cdo nao
serd obtido automaticamente. Neste caso, o usuae abrir a janela
Ajuda/Sobre pressionaiRegistrar e informar um endereco de e-mail (que
serd usado pela Virtos para enviar o arquivo deegfio). Neste ponto, sera
gerado um arquivo, que devera ser enviado anexado ermail para
prot@uvirtos.com.br. Apés alguns momentos, o endedege-mail informado
anteriormente recebera uma resposta com o arquvpratecdo anexado
(caso o e-mail informado utilize algum filtro asppiam, por favor libere-o
para e-mails originados do dominio @virtos.com.Br)partir deste ponto,
siga as instrugdes contidas neste e-mail.

IMPORTANTE : se for alterada alguma caracteristica de hardwareda
maguina onde o S.0.S Backup esté instalado, padguseo arquivo de protecéo
perca sua validade, o que fard com que o S.O.SuBaeke de fazer os backups
programados Sempre que vocé fizer alguma alteracédo no haejwéra o S.0.S
Backup e tente disparar um trabalho de backup. Skackup for feito
normalmente, fique tranquilo: a alteracdo no hardwsfo teve efeitos sobre o
S.0.S Backup. Se o backup der erro e reclamar gaivar de protecdo, vocé
deverd obter um novo arquivo de protecdo (vide cerima) para resolver o
problema.

<

Para que o S.0.S Backup funcione no Windows Vie@8Z, ndo deve ser
utilizado o UAC (Controle de Conta de Usuario).e&&g instrugées abaixo:

1. Encerre a execugdo do S.0.S Backup e pare o se(s&oestiver
executando);

2. Selecione enPainel de Controle/Contas de Usuar@oopgaoAtivar ou
desativar o Controle de Contas de Usuario



3. Desmarque a opcadtilizar o Controle de Conta de Usuario (UAC) para
ajudar a proteger o computaderpression©K;

Reinicie o computador;

Inicie 0 S.0.S Backup.
3
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Sempre que houver algum usuério logado no compytad®.O.S Backup estard
ativo e fara automaticaticamente os backups queesstn configurados. Se for
necessario disparar backups mesmo quando ndo hoambum usuério logado,
pode ser usado o servi¢co do S.0.S Backup.

O servico do S.0.S Backup pode ser entendido cam@ wersdo resumida do
S.0.S Backup: ele faz tudo o que o S.0.S Backumalanente faz mas néo
apresenta interface com o usuario (j& que, parastod efeitos, ndo existe um
usudrio ativo, pois ninguém fez logon no computaddrservico do S.0.S Backup
dispara os backups programados exatamente da nmesmeira que o S.O.S
Backup dispararia: sempre nas horas marcadas.

O uso do servigo do S.0.S Backup evita que o caadputonde o0 mesmo estiver
instalado tenha que ser deixado permanentemergddpgumentando a seguranca
e diminuindo a probabilidade de acessos indevidos.

O servi¢o do S.0.S Backup pode ser instalado jueniéencom o S.O.S Backup.
Ao final do processo de instalacdo do S.O.S Backog? tera a oportunidade de
instalar o servigo do S.0.S Backup por meio daistgjanela:

Instalar o servico do 5.0.5

= Mao usar servigo
& Usar servigo
(" Usar a conta local do sistema

£+ Usar uma conta especifica:

Ll zudria: I\\S ervidoradm

Maiores informacdes sobre servicos em geral (dteaativar, configurar, etc)
podem ser encontradas na documentacédo do Windows.
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Utilizando o executavel SOScmd, que acompanha oSSBackup, vocé pode
disparar a execugdo de um determinado trabalh@deip por meio da linha de
comando. Para isso, vocé devera utilizar uma lidbacomando montada da
seguinte maneira:

SOScmd /backup:"titulo do trabalho” /tipo:X
onde:

- "titulo do trabalho” : titulo do trabalho que vocé deseja disparar. Eatepo
€ obrigatorio. Se o comprimento do titulo for megaoe 9 caracteres e ndo
contiver espacos, as aspas podem ser dispensadas;

- X: tipo do backup que vocé deseja disparar. Os fgumem serC para
backup completo| para backup incremental @ para backup diferencial.
Este campo é obrigatério e deve definir um tipo geteja habilitado no
trabalho de backup sendo disparado.

Observacao: o disparo por linha de comando sé podeer efetuado no mesmo
computador onde estiver instalado 0 S.0.S Backup.



O S.0.S Backup permite a geragéo de trés tipoadaip: completo, incremental
e diferencial. Estes trés tipos trabalham em caojyrara tanto otimizar a
performance do processo de fazer os backups qdantouir o espaco ocupado
para armazenar os backups gerados. A definigdondeagenda independente para
cada um dos tipos permite que vocé possa criapkementar a politica de backup
mais adequada as suas necessidades. Segue abaixtestricdo de cada um dos
tipos de backup e de como utiliza-los.
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Neste tipo, sempre que o backup for feito seraduigwes todos os arquivos
contidos nas origens do trabalho.

Vantagem € o tipo de backup que tem a restauracdo complefa rapida e
descomplicada, pois todos os seus arquivos est@preecontidos no udltimo
backup realizado e podem ser restaurados de uxez s

Desvantagem é o tipo de backup que mais demora para ser éeittoque mais
ocupa espaco, pois a cada vez que o backup for eitio incluidos todos os
arquivos contidos nas origens do trabalho.

Este € o tipo de backup mais abrangente e é o (mueo pode ser usado
independentemente dos outros - se vocé quer utdizanas um tipo de backup,
utilize o backup completo.
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Neste tipo, somente serdo incluidos os arquivoidamnnas origens do trabalho
gue tenham sido alterados recentemente.
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O backup incremental deve sempre ser utilizado emjunto com o backup
completo. Por exemplo: backup completo nas sexthackups incrementais de
segunda a quinta.

Vantagens o uso do backup incremental permite tanto otimézperformance do
processo de fazer o backup (pois somente séo lea#top os arquivos alterados
recentemente) quanto diminuir o espago ocupadogarazenar os backups (pois
serdo gerados somente um backup completo - que gersér grande - e varios
backups incrementais - que tendem a ser pequeaosnvés de varios backups
completos). Além disto, o backup incremental pengitiardar varias versfes de
um mesmo arquivo.

Desvantagem para restaurar completamente seus arquivos, asta bestaurar o
backup completo - vocé deve restaurar primeirookiga completo mais recente e
depois todos (um a um e em ordem cronoldgica decgej os backup
incrementais gerados posteriormente ao backup etopl

Quando na geracdo de um backup incremental, o 8&cBup usa um dos dois
seguintes critérios para decidir se um arquivatonéo alterado recentemente e,
por consequéncia, se deve ou nao ser incluidociaupa

- Somente os arquivos que tenham o atributo “AmjuiNgado: todas as
origens do trabalho sdo pesquisadas e aquelesvesqobm o atributo
“Arquivo” ligado séo incluidos no backup. Apds alirsdo de cada arquivo,
este tem seu atributo “Arquivo” desligado. Estadmpgomente deve ser
utilizada quando a opcao Desligar o atributo “Awgliido backup completo
também estiver ligada;

- Somente arquivos alterados nos Ultimos n dias@s origens do trabalho
sdo pesquisadas e aqueles arquivos com data gecatielentro dos ultimos
“n” dias sé@o incluidos no backup. Se for utilizagsta opcdo, pode-se
desligar a opcao Desligar o atributo “Arquivo” dackup completo - com
isto, melhora um pouco a performance de gerac@ackup completo.
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Neste tipo, somente serdo incluidos os arquivoidamnnas origens do trabalho
que tenham sido alterados desde o Ultimo backupleton

O backup diferencial deve sempre ser utilizado emjunto com o backup
completo. Por exemplo: backup completo nas sexthackups diferenciais de
segunda a quinta.

Vantagem o uso do backup diferencial permite tanto otimiagerformance do
processo de fazer o backup (pois somente séo beatlop os arquivos alterados



apos o ultimo backup completo) quanto diminuir peg® ocupado para armazenar
os backups (pois seréo gerados somente um backupleto - que tende a ser

grande - e um backup diferencial - que tendem ansawores que o completo - ao
invés de varios backups completos).

Desvantagem para restaurar completamente seus arquivos, &sta bestaurar o
backup completo - vocé deve restaurar primeirookiga completo mais recente e
depois o backup diferencial.

O primeiro backup diferencial gerado apds um badkuppleto equivale a um
backup incremental. Os backup diferenciais subs#gsevido afastando-se do
backup incremental e aproximando-se de um backmpleto. Quando é gerado
um backup completo, inicia-se novamente o ciclomNtaso extremo (backups
completos gerado a intervalos muito grandes), &upadiferencial gerado ficara
grande como um backup completo.

Quando na geracdo de um backup diferencial, o SBacRup usa um dos dois
seguintes critérios para decidir se um arquivaotonéo alterado recentemente e,
por consequéncia, se deve ou nao ser incluidoclapa

- Somente os arquivos que tenham o atributo “AmjuiNgado: todas as
origens do trabalho sdo pesquisadas e aquelesvesqobm o atributo
“Arquivo” ligado sao incluidos no backup. Esta apggomente deve ser
utilizada quando a opcao Desligar o atributo “Awgliido backup completo
também estiver ligada;

- Somente arquivos alterados com data posteriailtano backup completo
gerado: todas as origens do trabalho séo pesgusisaaigueles arquivos com
data de alteracéo posterior a data de geracadidm®ackup completo séo
incluidos no backup. Se for utilizada esta opcé@ulepse desligar a opcéo
Desligar o atributo “Arquivo” do backup complet@em isto, melhora um
pouco a performance de geracéo do backup completo.
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Nos tipos de backup incremental e diferencial 0. S Backup deve decidir, a cada
vez que o backup for feito, quais arquivos inc{dentre os arquivos definidos na
origem do trabalho). Vocé pode definir qual critéoi S.0.S Backup vai utilizar
para tomar esta decisdo: baseado no atributo “Potjou baseado na data de
alteracgéo.

O atributo de “Arquivo” existe nos sistemas opeyaais Windows justamente
para ser usado por programas de backup. Todo euguraprograma aplicativo



(editor de texto, planilha, gerenciador de basalalos, aplicativos do proprio

sistema operacional, etc) que altera o contedderdarquivo deve ligar o atributo

“Arquivo” do mesmo. Desta forma, os programas dekibpp podem concluir que

este arquivo foi alterado (ja que o atributo “Angpliiesta ligado), fazer o backup

do arquivo em questdo e desligar o atributo “Arquiidependendo do tipo de

backup). Numa proxima geragdo de backup, o progdernizackup pode concluir

se o arquivo foi alterado desde o Ultimo backum@o (basta checar se o atributo
“Arquivo” esta ligado) e assim sucessivamente aacaava geracdo de backup.
Idealmente, se todos os programas aplicativositasp® a regra de “alterou-ligou

atributo”, esta é a opc¢do indicada a ser utilizpdea controlar os backups

incrementais e diferenciais. Ela esta sujeita,mpoeétrés problemas:

- se houver somente acesso de leitura as pastasgden, ndo sera possivel
desligar o atributo “Arquivo” quando necessériop@tanto os backups
completo + incremental e completo + diferencial néimcionardo
corretamente - serédo feitos backups de mais argjdiv@ue 0 necessario;

- a performance de geracédo de backup é prejudiqaiis,é necessaria uma
operacdo a mais para cada arquivo backupeado galest atributo
“Arquivo”);

- podem existir programas aplicativos que néo iespea regra do “alterou-
ligou atributo”. Neste caso, os backups compleioctemental e completo +
diferencial ndo funcionardo corretamente - ser@osfebackups de menos
arquivos do que 0 Necessario;

Como uma alternativa para contornar estes problem&0O.S Backup oferece
uma segunda opcdo de critério de selecdo: usataaddaultima alteracdo do
arquivo. Este critério contorna os dois primeirogbfemas citados acima porém
ainda permanece a vulnerabilidade ao terceiro: rpodexistir programas
aplicativos que néo alterem a data da Ultima gferale um arquivo que tenha o
conteudo modificado pelos mesmos.

Vocé deve definir qual critério de deciséo seraagzelo S.0.S Backup em um
determinado trabalho levando em conta todas asniafgbes acima. Mas, ao
definir um critério de deciséo, utilize-o para tedss tipos de backup (completo,
incremental e diferencial) configurados para o aliab em questdo. Se forem
“misturados” critérios de deciséo, os backups cetopt incremental e completo +
diferencial ndo funcionaréo corretamente.
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O icone do programa (a cruz vermelha que aparetzdaado reldgio) apresenta
informacdes importantes sobre o estado dos baclegpbouver um E ou um !
aparecendo sobre a cruz, ocorreu algum problenspgggvamente, um erro ou
um aviso) ao fazer algum backup. Isto torna facdmdo o acompanhamento do
estado dos backups: basta olhar a cruz vermelha.

Se houver algum problema, o trabalho em questaoéestentificado por meio de
seu icone (haverd um E ou um ! superposto ao hot@balho). Vocé pode obter
detalhes sobre o que aconteceu por meio do histdiactrabalho (veja secéo
Editando histérico).

|$@ﬂ 16:59

A existéncia de unaviso (!) significa que houve um problema que nao impedi
realizacéo do backup. O backup foi criado, masra@rquivos ndo puderam ser
backupeados, ou seja, 0 backup esta incompleto.

|$g||3 16:57

Ja a existéncia de uerro (E) significa que houve um problema que impediu a
realizacéo do backup, ou seja, o backup néo fizaem.

Em ambos os casos, vocé deve analisar (com a dpslaistoricos) a causa do
problema e, se possivel, resolvé-lo, para que &upapossa voltar a ser feito
normalmente.
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Na parte central da janela principal do S.0.S Bpockumostrado o conjunto de
trabalhos de backup configurados. Cada trabalhobakkup é representado
visualmente por um objeto - um icone ou uma linaealogamente a forma como
0s arquivos sdo representados no Windows Explérdorma de exibicdo dos

trabalhos e o critério de ordenacdo dos mesmosmpsde definidos por meio do
menu Exibir.

Na parte superior da janela (logo abaixo do mesi#) & barra de ferramentas, que
reline os comandos mais comumente utilizados:

Nova: cria um novo trabalho de backup, acrescenta-comgunto de trabalhos
configurados e abre o assistente de criagao deltiah

Editar: edita as op¢des dos trabalhos de backup seledsna

Excluir : exclui os trabalhos de backup selecionados.



Fazer Backup gera o backup dos trabalhos selecionados. Séseayndas opgoes
condizentes com os tipos de backup (completo, nmen¢éal e/ou diferencial)
utilizados nos trabalhos selecionados. Além dise, todos os trabalhos
selecionados estiverem utilizando execucé@o automéati apresentada uma quarta
opgao - Fazer a préxima programacgédo dos backupe egecuta os backups dos
trabalhos da mesma maneira que estes seriam ftdsouvesse chegado o
momento de execugcdo automatica de cada um deles.

Restaurar: restaura um backup feito pelo S.0.S Backup. $éesantadas opcdes
condizentes com os tipos de restauracdo possfesimrar backup e/ou procurar
arquivos nos backups).

Historico: mostra o histérico de eventos do S.0.S Backup.
Configuragbes permite configurar as opg¢des de funcionaments.@S Backup.

Fechar. reduz a janela do S.0.S Backup a um icone - ummavermelha - que

permanece ao lado do relégio. Mesmo reduzido a aonei o S.0.S Backup
continua trabalhando normalmente - os backups amagdos continuam sendo
gerados automaticamente.

Além do menu principal e da barra de ferramentganela principal do S.0.S
Backup faz uso extensivo do botao direito do moisgerimente-o a vontade.
Vocé vai descobrir que, sempre que for clicado tdddireito do mouse sobre a
janela principal do S.0.S Backup, é aberto um nfariuante que apresentas as
opcdes mais relevantes ao momento, agilizandortiastauso do programa.
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Novo trabalho de backup - Definir titulo ll

Defina um titulo que identifique ezte novo rabalho. Este titulo aparecera na janela principal do programa e
poderé ser alterado posteriormente.

Este trabalho pode ser programado para realizar backup de arquivos genéricos (arquivos de diversos tipos
de seu computador ou rede local, como: documentos de testo, planilhas, pastas, e-mails, etc.] ou de algum
tipo de backup especifico.

T itula do trabalho |B ackup genérico

Yocé pode também escolher se quer uzar ou ndo o assistente de criagdo de trabalhos (para esta opgdo
apenas podem ser criados backups genéricos).

[~ Usar assistente de criagio de trabalhos de backup

Ezcolha o tipa de trabalha adequada no campa abaise:

Tipo dotrabalho | Genérico j

Ajuda | Avangar > I Cancelar |

Clicando emNovo na janela principal do S.O.S Backup, sera mosteatiajanela,
onde vocé pode definir:

- o titulo do trabalho de backup sendo criado;

- se vocé deseja utilizar ou ndo um assistente gada-lo a configurar o
trabalho;

- 0 tipo do trabalho: um backup de arquivos gewoér{ibackup geral, dados da
Intranet, e-mails, documentos, etc), um backup daster recovery, um
backup de arquivos armazenados em um servidor ki Rrabalho destinado
a fazer a criacdo do boot para disaster recoverynolackup de arquivos
Microsoft Outlook/Outlook Express online.
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Origens |Qestino| lipos.-"hgendasl Dp;:ﬁgsl ﬂistéricol

Pastaz/arquivos incluidos no backup

Subpastas I Pastalfarquivo
C:'\Base de Dadostt *
D C'Base de Dados'Configuracaci lzuarios gdb

¥ | Path completa Adicionar pastas/arquivos | Ezeluir selecionadas |

Adicionar pastas/arquivos manualmente
I Adicionar | S ubstitur |

Drefinir |
0k I Cancelar | Ajuda |

Nesta janela, vocé pode definir quais as pastas afuivos seré@o incluidos no
backup.

Pastas/arquivos excluidos do backup

C:\Bage de Dados'" tmp

Pastas/arquivos incluidos no backupnesta lista aparecem todas as pastas e/ou
arquivos que serdo incluidos ao fazer o backupa ada pasta, vocé pode
escolher se suas subpastas serdo ou ndo inclallemne novas pastas/arquivos

a lista pressionando Adicionar pastas/arquivos.

Path completo se esta opcgdo estiver ligada, os arquivos sea&&upeados
utilizando-se seus caminhos completos — por exemglo:\Bases de
dados\Clientes.mdb”, permitindo a restauragdo atacal original. Se estiver
selecionada mais de uma origem, esta opcao sexdaligutomaticamente, para
evitar conflitos entre arquivos contidos no backup.

Adicionar pastas/arquivos ao pressionar este botao, serd aberta a jamela jde
selecdo de origens, que permitir selecionar dagfasjuivos que serdo incluidos
no backup.

Excluir selecionadas ao pressionar este botdo, as origens selecionseias
excluidas da lista de origens.
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Adicionar pastas/arquivos manualmente neste campo, vocé pode digitar uma
origem a ser inserida na lista. Pressionando Awlicioa origem digitada sera
acrescentada a lista. Pressionando Substituifgenordigitada substituira a origem
correntemente selecionada na lista.

Pastas/arquivos excluidos do backupos arquivos contidos nas origens que
corresponderem as especificagbes mostradas nsgstanfio seréo backupeados.
Pressione Definir para selecionar as exclusdea 8agao Editando excluses).

3

Pk Selecionar arquivos e pastas = IEII!I

Az origens contém: B Arquivas [ 92,92 MEB)
Pasta comente: (u]

Ir para |

igens
IC:\B anco de dados Subpastas | Pastas/aiguivos |

Clique para marcar a caixa de selegdo ao lado das unidades, pastas ou C:ABanco de dadosh*
arquivos dos quais deseja fazer backup

M=) Configuracio

= Atividades.mdb

Consultaz. mdb

B [ ados. mde

Db.mdb
Sisterna mdb

P Sistema mide:

[~ Path completo .
Exclui selecionadas
Adicionar pastas/arquivos manualmente
Adicionan Substituin
[0]:4 | Cancelar | Ajuda |

Nesta janela, vocé pode selecionar de quais pasiasios devem ser feitos
backup. Vocé pode navegar na lista a esquerdacei@®hr as pastas/arquivos
necessarios. Assim que um selecdo é feita ou tesfai lista a direita,
Pastas/arquivos incluidos no backup, reflete estdanga, mantendo-se sempre
atualizada com todas as pastas/arquivos que setlédos no backup.

Além disto, vocé pode inserir manualmente algumstagarquivo utilizando o
campo Adicionar pastas/arquivos manualmente. remsido Adicionar, a origem
digitada sera acrescentada a lista. PressionandstitBir, a origem digitada
substituira a origem correntemente selecionadastaa |
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Pk Selecionar arquivos e pastas = IEII!I

o8

Ir para |

Az ewclusdes contém: 1 Arquivos [ 6,12 MB)

Pasta comente: Qrigens

IC:\B anco de dados Subpastas | Pastas/Arguivos |
Clique para marcar a caixa de selegdo ao lado das unidades, pastas ou C:ABanco de dadosh\Configuragdnts *
arquivos dos quais deseja fazer backup O C:\Banco de dadosh\Consultas. mdb

M=) Configuracio

& atividades.mdb

@ Consultas. mdb

D ados.mde

O&
& obmds
D Siztema.mdb

E" Sizstema.mde

Extensties | Excluir selacmnadasl

Adicionar pastas/arquivos manualmente

Adicionan Substituin
[0]:4 | Cancelar | Ajuda |

Nesta janela, vocé pode definir quais as pastasagfuivos que, mesmo fazendo
parte das origens, ndo serdo incluidos no backsp.dd exclusbes para definir
subconjuntos de alguma origem que ndo devam farer go backup a ser gerado.

Pastas/arquivos excluidos do backumesta lista aparecem todas as pastas e/ou
arquivos que nao serdo incluidos ao fazer o badkupabalho. Para cada pasta,
vocé pode escolher se suas subpastas serdo ouxclé@das. Para definir as
exclusdes, navegue pela lista & esquerda e vaicselado/desselecionando
arquivos e pastas desejados. A lista de exclusgfetind todas as mudancas,
mantendo-se sempre atualizada com todas as pegtasia que serdo excluidos
do backup.

Extensbes ao pressionar este botdo, serd aberta uma jpaetatindo selecionar
extensdes de arquivo a serem excluidas do backup.

Excluir selecionadas ao pressionar este botdo, as exclusfes seleei®rsmiiédo
retiradas da lista.

Adicionar manualmente: neste campo, vocé pode digitar um arquivo ou uma
pasta a ser inserida na lista. Pressionando Adicica exclusao digitada sera
acrescentada a lista. Pressionando Substituir,chusgo digitada substituira a
excluséo correntemente selecionada na lista.
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Drigens |Qestino| lipos.-"AgendasI Dp;:ﬁgsl ﬂisto’ricol

Pastaz/arquivos incluido: no backup

Subpastas I Fazta/arquiva |

Ywitoshdadoshs

I Path completa Configurar servidor Adicionar pastas/arquivos | Excluin selecionadas |

Adicionar pastas/arquivos manualmente
I Adicionar | Substitur |

Paztas/arquivos excluidos do backup

Lista de excluidos | WwirtoshdadozhSite0ld. mdb j Cefinir |
Ok I Cancelar | Ajuda |

Nesta janela, vocé pode definir quais as pastas afuivos seré@o incluidos no
backup.

Pastas/arquivos incluidos no backupnesta lista aparecem todas as pastas e/ou
arquivos que serdo incluidos ao fazer o backupa ada pasta, vocé pode
escolher se suas subpastas serdo ou ndo inclallemne novas pastas/arquivos

a lista pressionando Adicionar pastas/arquivos.

Path completo se esta opcgdo estiver ligada, os arquivos sea@&upeados
utilizando-se seus caminhos completos - por exemplo
“\virtos\dados\Clientes.mdb”, permitindo a resta@a para o local original. Se
estiver selecionada mais de uma origem, esta gugaoligada automaticamente,
para evitar conflitos entre arquivos contidos nckba.

Configurar servidor: ao pressionar este botdo, sera aberta a janela de
propriedades de FTP, que permitird configurar dattbservidor de FTP onde
estdo os arquivos a serem backupeados.

Adicionar pastas/arquivos ao pressionar este botdo, serd aberta a janela de
selecdo de origens FTP, que permitird seleciongpaatas/arquivos que serao
incluidos no backup.



Excluir selecionadas ao pressionar este botdo, as origens selecionseias
excluidas da lista de origens.

Adicionar pastas/arquivos manualmente neste campo, vocé pode digitar uma
origem a ser inserida na lista. Pressionando Awlicioa origem digitada sera
acrescentada a lista. Pressionando Substituifgenordigitada substituira a origem
correntemente selecionada na lista.

Pastas/arquivos excluidos do backupos arquivos contidos nas origens que
corresponderem as especificagbes mostradas nsstanfio serdo backupeados.
Pressione Definir para selecionar as exclusdes (8e¢do Editando exclustes
FTP).

_injxi
Pasta atual Pastaz/arquivos incluidos no backup:
|\virtos\web\figuras\ Subpastas | Pastaz/Arquivos |
A Ve | TEE® | Da;l ‘wirtoghwebhfigurashemaily:
O ry = | wiroshwebhigurasitelashs
B emai an: E :v!rtos:weztgguras:atua:!zadownesc!.rglf
D e 30 wirtoshwebhfigurashatualizatopesg.gi
O £] agisexpedition.JPG 1447 KB 03
O [£] assinafinep.jpg 1810KE 10
atualizadownesq.gif B2 buytes 10
£ atualizatopesq. aif 189 bytes 10
O (£] bandsira_brasil. gif 248 KB 03,
PR e —— -
q | _>l_I
W Eath ek
Desconectar | I it el Excluin selecionadas |
Status Adicionar pastaz/arquivos manualmente
15:52:13 - Iniciando tranferéncia em FTP ;I I Adicianan | Substituir |
15:52:21 - Trangferéncia completada
15:52:33 - Iniciando tranferéncia em FTP
15:52:34 - Tranzferéncia completada
» ak. | Cancelar | Ajuda |

Nesta janela, vocé pode escolher arquivos e pastaszenados no servidor FTP
configurado, para que sejam incluidos no backup.

Na metade esquerda desta janela, vocé pode nawelgarpastas do servidor FTP
(somente ap0s estabelecer uma conex&o) de maregi@trar os arquivos/pastas
gue devem ser backupeados. Ao selecionar os agfpasias desejados, eles serdo
incluidos automaticamente na lista de origensatmatho de backup.
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Assim que um selecgéo é feita ou desfeita, a lisliagita, Pastas/arquivos incluidos
no backup, reflete esta mudanca, mantendo-se seatpabzada com todas as
pastas/arquivos que serdo incluidos no backup.

Além disto, vocé pode inserir manualmente algumstagarquivo utilizando o
campo Adicionar pastas/arquivos manualmente. Premstlo Adicionar, a origem
digitada sera acrescentada a lista. PressionandstitBir, a origem digitada
substituira a origem correntemente selecionadastaa |

@ &!

_ioix]
Pasta atual Pastaz/arquivos excluidos do backup:
|\virtos\web\figuras\telas'\ Subpastas | Pastaz/Arquivos |
A Ve | TEE® | Da;l O wirtoghwebhfigurazitelagh0l I nicialSt. gif
O ry = | O ‘wirtoshwebhfigurasitelazhil InicialStNetbdin GIF
O (&) 01 ricialserv.gi 1119K8B 25 O ‘wirtoshwebiigurashtelazh02-E ditandoDrigens. gif
O [E] 01 nicialS ervMin. GIF 8.97 KB 29
01-InicialSt. gif 10,22 KB 29:
O E] o -InicialStMin. GIF 812K 25
O [E] M- nicialSthet, gif 10,43 KRB 29:
01-InicialStHettddinGIF - 853 KB 29;
02-EditandoOrigenz.gif  11.10KEB 29
J . - e pm e -
q | _>l_I
Desconectar | Excluin selecionadas |
Status Adicionar pastaz/arquivos manualmente
16:00:51 - Iniciando tranferéncia em FTP ;I I Adicianan | Substituir |
16:00:53 - Transferéncia completada
16:01:27 - Iniciando tranferéncia em FTP
16:01:29 - Tranzferéncia completada
LI » ak. | Cancelar | Ajuda |

Nesta janela, vocé pode definir quais as pastasagfuivos que, mesmo fazendo
parte das origens, ndo serdo incluidos no backsp.dd exclusfes para definir
subconjuntos de alguma origem que ndo devam farer go backup a ser gerado.

Na metade esquerda desta janela, vocé pode nawelgarpastas do servidor FTP
(somente apos estabelecer uma conex&o) de maregi@trar os arquivos/pastas
gque ndo devem ser incluidos no backup. Ao seleciaza arquivos/pastas

desejados, eles serdo incluidos automaticamenistaale exclusdes do trabalho

de backup.

Pastas/arquivos excluidos do backumesta lista aparecem todas as pastas e/ou
arquivos que nao serdo incluidos ao fazer o badkupabalho. Para cada pasta,
vocé pode escolher se suas subpastas serdo ouxclé@das. Para definir as
exclusdes, navegue pela lista & esquerda e vaicselado/desselecionando
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arquivos e pastas desejados. A lista de exclusgfetind todas as mudancas,
mantendo-se sempre atualizada com todas as pegtasia que serdo excluidos
do backup.

Excluir selecionadas ao pressionar este botdo, as exclusfes seleei®rsmiiédo
retiradas da lista.

Adicionar pastas/arquivos manualmente neste campo, vocé pode digitar um
arquivo ou uma pasta a ser inserida na lista. iBresgdo Adicionar, a exclusao
digitada serd acrescentada a lista. Pressionanbstitbir, a exclusdo digitada
substituira a excluséo correntemente selecionatiataa

x|
Origens  Desting |lipos.-"hgendas| Dp;:ﬁgsl ﬂistéricol
[‘]E * Arquiva ZIP I\\SEHVIDDH\ZIPDHIVE\B azes de dados.zip Arquivo |
Copiar ZIP para | =l Defini |

qf% = Copiar para I PBasta

-
| o )  CD/DWD [formatagdo interna pelo 5.0.5 Backup)
Gra\-’adorl'I:D:D,D: HL-DT-STDWDRAM GSA-4081BA100 j

Yelogidade €% Usar velocidade mazima, Qsarlél #

& Arauivo ZIF |

(= Copiar para I
qﬁjl ¢~ Copiar para FTE
FTP pit e | =

0k I Cancelar | Ajuda |

Nesta janela, vocé pode escolher onde serd arntBzerzackup.

Arquivo .ZIP : a cada vez que o backup for realizado seré cradarquivo .ZIP.
Escolhendo esta opcgéo, deve ser informado o nonsglivo .ZIP a ser criado
(por exemplo, “\SERVIDOR\ZIPDRIVE\Bases de dadigs.z serd criado o
arquivo “Bases de dados.zip” na pasta “\SERVIDORMRIVE\"). O nome pode
ser digitado diretamente ou definido utilizandosskotdo Arquivo. Nao deixe de
consultar a secao Consideragdes sobre backup 8m .ZI
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Copiar .ZIP para: nesta lista sdo mostradas as pastas e servidbRepara onde
0 .ZIP ser& copiado logo apdés ser gerado. PresBiefiir para escolher as pastas
(veja sec¢do Editando copias do .ZIP).

Copiar para: a cada vez que o backup for realizado os arquieotidos nas
origens serdo copiados diretamente para uma pastiestino. Escolhendo esta
opcao, deve ser informada uma pasta (por exemji RVIDOR\BACKUPSY" —
as origens serdo copiadas para esta pasta). O darpasta pode ser digitado
diretamente ou definido utilizando-se o botdo Ra¢i® deixe de consultar a se¢éo
Consideracdes sobre backup em disco.

CD/DVD: nesta opcéo, o destino do backup pode ser tamtarquivo de imagem
de CD/DVD no disco (arquivo .ISO) como uma gravadéaeta de CD/DVD.
Quando o destino for um arquivo .ISO, deve serrmémlo o nome do arquivo e
seu tamanho méaximo. A cada vez que o backup flraea, sera gerado um novo
arquivo .1SO. Quando o destino escolhido for CD/D\érada vez que o backup
for realizado o CD/DVD que estiver no gravador derénatado e gravado. N&o
deixe de consultar as sec¢des Consideracdes soloteipbeem CD/DVD e
Consideragdes sobre backup em .ISO.

Arquivo ZIP : escolhendo esta op¢éo, deve ser informado o rdone
arquivo .ZIP a ser criado no CD/DVD ou no arquiM®Q (por exemplo,
“Backup.zip”) que contera todos os arquivos backdps. Este nome de
arquivo ndo pode conter o caminho completo (letraudidade) pois a
letra de unidade do drive gravador de CD/DVD podday, mas pode
conter um caminho relativo. O S.0.S Backup, aoagravCD/DVD/.ISO,
usard esta configuracéo da seguinte maneira: spuv@ .ZIP informado
ndo contiver um caminho relativo (ou seja, contiapenas o nome do
arquivo), este arquivo sera gravado na pasta @iZld/DVD/.ISO; se
houver um caminho relativo antes do nome do arg@ste caminho sera
criado no CD/DVD/.ISO a partir da pasta raiz.

Copiar para: escolhendo esta opcao, deve ser informado o danpasta
a ser criada no CD/DVD ou no arquivo .ISO (por eglem“Backup\”)
que contera todos os arquivos backupeados. Secesfmyuracdo for
deixada em branco, os arquivos serdo copiados paremiz do
CD/DVD/.ISO. Este nome de arquivo ndo pode contecaminho
completo (letra de unidade) pois a letra de unidimdrive gravador de
CD/DVD pode variar, mas pode conter um caminhotikga Este
caminho relativo sera criado no CD/DVD/.ISO a patd pasta raiz.

Copiar para: a cada vez que o backup for realizado sera fteitoupload dos
arquivos contidos nas origens diretamente paraammder FTP. Escolhendo esta



opcdo, deve ser informada a configuracdo do servidd® para onde seréo
copiadas as origens. Utilize o botdo FTP para diefifveja se¢do Editando FTP).

A 1*

Copias do .2IP x|

Pastaz/FTPs para copiar o backup

Pasta/Endereco de FTP I Adicionar pasta |

ftp wvirtos .com br

CDocumentos® * Adicionar ETP |
Editar ETF |
Excluir selecionadas |

Adicionar manualmente

CADocumentoshs.* Agdicionar | Subaztituic |

Fechar I Ajuda |

Nesta janela, vocé pode definir pastas para as quallP serd copiado logo apos
ser gerado.

Pastas/FTPs para copiar o backup nesta lista aparecem todas as pastas e
servidores FTP para onde o .ZIP serd copiado agsenfor gerado. Adicione
novas pastas/servidores de FTP pressionando Adicimmsta ou Adicionar FTP,
respectivamente.

Adicionar pasta: ao pressionar este botdo, sera aberta uma jpeefaitindo
selecionar uma pasta para onde o .ZIP seréd copiado.

Adicionar FTP: ao pressionar este botdo, deve ser informadafgucacéo do
servidor FTP para onde sera copiado o .ZIP (veggacsEditando FTP).

Editar FTP: ao pressionar este botdo, pode ser alteradafiguagado do servidor
FTP selecionado para onde sera copiado o .ZIP geefo Editando FTP).

Excluir selecionadas ao pressionar este botdo, os destinos de clgeisedos
serdo retirados da lista.

Adicionar manualmente: neste campo, vocé pode digitar uma pasta a sefidia
na lista. Pressionando Adicionar, a pasta digitaded acrescentada a lista.
Pressionando Substituir, a pasta/endereco FTRd@gaubstituird o selecionado na
lista.
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Propriedades de FTP x|

Enderego Iftp.virtos.com.br

Pasta inicial I

Usudrio Ivirtos

Senha I’“""“"""‘—

Forta |21—

Seguranga |Padro [Sem 551 j

Padrio [Sem S5L)
SSL Implicito

I Uear i

Timeout

agdn S

Etderepn

Farta ID
0K I Cancelar | Fing | Ajuda |

Nesta janela, vocé pode definir as configuracdesedador FTP.

Endereca nome do servidor, sem o prefixo “ftp://”. Exempifip.virtos.com.br”.

Pasta iniciat pasta no servidor FTP onde o usuério tenha psfimide escrita,
sem barra no inicio nem no final. Exemplo: “pubst&pasta ndo serd criada pelo
S.0.S Backup - o S.0.S limitar-se-4 a executar WWD pasta_inicial”
imediatamente apés efetuar a conexdo com o senitmmalmente, o préprio
root do usuério j& tem permissdo de escrita; neste, a pasta inicial pode ser
deixada em branco.

Usuario: nome do usuéario/conta.
Senha senha de acesso do usuario/conta.
Porta: nimero da porta utilizada para acessar o sertA@Br

Seguranca define o tipo de conex&o a ser estabelecida cearvador FTP. Para
maiores informacdes, veja a se¢do Consideracdes EOP.

Timeout: tempo méaximo de espera (em segundos) por umax@oneom o
servidor FTP.

Transferéncia passiva esta op¢do muda a maneira como a conexdao FTP é
estabelecida. A transferéncia passiva pode sessdia em sistemas que utilizem
firewall ou gateway. Se vocé estiver utilizando €immwall ou um gateway e
estiverem ocorrendo erros de conexao ao servider f€hte ligar esta opgéo.

Utilizar proxy : se 0 seu acesso ao servidor FTP passa por ury, pigixe esta
opc¢éao e configure os campos Endereco e Porta coonfiguracdes de seu proxy.
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Backup genérico x|

Qrigensl Desting  Tipos/Agendas | Dp;:ﬁgsl ﬂistéricol

v Completo
¥ Desligar o atributo "Arquiva dos arquivos que forem para o backup

Backup semanal. & cada 1 semanas. Prosimo: 27/04/2007 18:00

Ulltimo realizado: 2040442007 18:00 Status: [11 avisos] Limpar =tatus |

YersBes | cuBackup\Backup genérica (2007-04-20) zip

Agenda

i

¥ Incremental
% Somente arquivos que tenham o atributo "Srquive” ligado
= Somente arquivos alkerados nos dlimos |1_ diaz
Backup semanal & cada 1 semanas. Présimo: 23/04/2007 18:00
Ultirna realizado: 19/04/2007 18:02 Status: [11 avisos] Limpar status |
Werslies c:\BackuphB ackup genérico [Sextafeira - incremental). zip

Agenda

il

I Diferencial

= Somente arguivas que tenham o atributo “drguive’ igada

= Somente arquives com data posteron a0 Gltimo backup completn gerado

[n&o programada]

[runea feito] Limpar status |

Ok, | Cancelar | Ajuda |

!

Agenda

Nesta janela, podem ser determinados os tipos deipa serem realizados para
este trabalho: completo, incremental e/ou difemn@ido deixe de consultar a
segdo Consideragdes sobre tipos de backup). Gadddibackup tem uma agenda
e um controle de geracdo de versdes independente.

Completa: ligue esta opcao para fazer o backup de tod@saqsvos da origem.
Pressione Agenda para definir os critérios de zagdio do backup. Pressione
Versbes para definir os critérios de geracéo dedest

Desligar o atributo “Arquivo” dos arquivos que foram para o backup se esta
opcéao estiver ligada, sera desligado o atributa@t¥ro” dos arquivos que forem
incluidos no backup. Esta opcao pode ser util quamdackup completo for
utilizado em conjunto com o backup incremental dferencial (ndo deixe de
consultar a secdo Consideragdes sobre tipos defjack

Incremental: ligue esta opgéo para fazer o backup incremettaslarquivos da
origem, ou seja, somente dos arquivos que foraenadlbs em um determinado
periodo (este periodo pode ser definido utilizaselas duas opc¢des logo abaixo).
O backup incremental somente deve ser utilizadocenjunto com o backup
completo (ndo deixe de consultar a se¢do Consi@iesagpbre tipos de backup).
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Pressione Agenda para definir os critérios de zagdio do backup. Pressione
Versdes para definir os critérios de geracéo dedest

Somente arquivos que tenham o atributo “Arquivo” ligada somente inclui no
backup os arquivos da origem que tenham o atritArtquivo” ligado. Apds a
realizacdo do backup, os arquivos incluidos no roetréo seus atributos de
arquivo desligados.

Somente arquivos alterados nos ultimos “n” diassomente serdo incluidos no
backup os arquivos com datas de alteracéo dengrdltimos “n” dias. Exemplos:
configurados 0 dias, somente serdo incluidos nkupaos arquivos alterados no
dia corrente (a partir da zero hora); configuradbial somente serdo incluidos no
backup os arquivos alterados depois da zero hordial@nterior; e assim por
diante.

Diferencial: ligue esta opgao para fazer o backup difererdisl arquivos da
origem, ou seja, somente dos arquivos que foragnadibs desde a realizacéo do
ultimo backup completo (as duas opcdes logo alidékaem o critério de inclusdo
ou ndo de cada arquivo no backup). O backup dié@krsomente deve ser
utilizado em conjunto com o backup completo (ndxedele consultar a se¢éo
Consideracdes sobre tipos de backup). Pressionedageara definir os critérios
de realizacéo do backup.

Somente arquivos que tenham o atributo “Arquivo” ligada somente inclui no
backup os arquivos da origem que tenham o atritArtquivo” ligado. Apds a
realizacdo do backup, os arquivos incluidos no mesomtinuardo com seus
atributos de arquivo ligados.

Somente arquivos com data posterior ao Ultimo backu completo gerado
somente inclui no backup os arquivos com datadteeedo posteriores & data de
realizacdo do ultimo backup completo.

Quando existir mais de um tipo de backup para onmodsabalho, para facilitar a
localizacdo de qual sera o proximo a ser dispasadomaticamente, o texto que
informa quando ser& este proximo disparo estarazein
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Qrigensl Desting  Tipos/Agendas | Dp;:ﬁgsl ﬂistéricol

[¥ Completo

Agenda | Backup semanal. & cada 1 semanas. Proximao: 26/11/2010 18:00
[runca Feita] Limpar status |

Yersdes | c:hBackupstBackup Origem ftp (1 de 5).2IP

¥ Incremental

Somente arquivos alterados nog L]Itimos|2 diaz

J— | Backup semanal. & cada 1 semanas. Présime: 22/11/2010 18:00
[hunca feita] Limpar statis

Werslies | c:\BackupziBackup Origem ftp [Segunda-feira - incremental] ZIP

[ Diferencial
Somente arguivos com data postenor ao Glime backup completo gerado

" | [r&D programada]
— [runca feita] Limpar status |

Ok, I Cancelar | Ajuda |

Nesta janela, podem ser determinados os tipos deipa serem realizados para
este trabalho: completo, incremental e/ou difesn@ido deixe de consultar a
segdo Consideragdes sobre tipos de backup). Gadddibackup tem uma agenda
e um controle de geracdo de versdes independente.

Completa: ligue esta opcéo para fazer o backup de tod@sdqsvos da origem.
Pressione Agenda para definir os critérios de zagdio do backup. Pressione
Versdes para definir os critérios de geracéo dedest

Incremental: ligue esta opgéo para fazer o backup incremettaslarquivos da
origem, ou seja, somente dos arquivos que foraenadlbs em um determinado
periodo (este periodo pode ser definido utilizaselaa opg¢éo logo abaixo). O
backup incremental somente deve ser utilizado emjusto com o backup
completo (ndo deixe de consultar a se¢do Consi@lesagpbre tipos de backup).
Pressione Agenda para definir os critérios de zagdio do backup. Pressione
Versdes para definir os critérios de geracéo dedest

Somente arquivos alterados nos Ultimos “n” diassomente serdo incluidos no
backup os arquivos com datas de alteracéo dengraltimos “n” dias. Exemplos:

configurados 0 dias, somente serdo incluidos nkupaos arquivos alterados no
dia corrente (a partir da zero hora); configuradbial somente serdo incluidos no



backup os arquivos alterados depois da zero hordia@nterior; e assim por
diante.

Diferencial: ligue esta opcdo para fazer o backup difererdisl arquivos da
origem, ou seja, somente dos arquivos que foragnaalbs desde a realizacéo do
ultimo backup completo. O backup diferencial soreedéve ser utilizado em
conjunto com o backup completo (ndo deixe de ctarsal se¢cido Consideractes
sobre tipos de backup). Pressione Agenda parairdedircritérios de realizacdo do
backup.

Somente arquivos com data posterior ao Ultimo backu completo gerado
somente inclui no backup os arquivos com datadteeedo posteriores & data de
realizacdo do ultimo backup completo.

Quando existir mais de um tipo de backup para onmodsabalho, para facilitar a
localizacdo de qual sera o proximo a ser dispasadomaticamente, o texto que
informa quando ser& este proximo disparo estarazein
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Nesta janela, podem ser definidos os critérios peabzacéo (automatica ou nao)
do tipo de backup correspondente (completo, inanémheu diferencial).

Hora de dispara determina a hora de realizacao automéatica daupack



Intervalo de disparo: determina o intervalo de tempo, por meio da éscde uma
data de inicio e de término, no qual o backup #icautomaticamente.

Freguéncia determina o critério de realizac8o autométicaaltkup. Pode ser:

Diariamente: o backup é feito automaticamente a cada “n” diampre na
Hora de disparo (descrita acima). Podem tambémdsénidas horas
adicionais para a realizacdo do backup - presdimfmir para configurar
horas adicionais.

Semanalmente o backup é feito automaticamente a cada “n” sasan
somente nos dias da semana ligados (logo abaigo)pre na Hora de
disparo (descrita acima).

Mensalmente o backup é feito automaticamente no dia do mé§grorado,
somente nos meses ligados (logo abaixo), sempréiara de disparo
(descrita acima).

Somente uma vezo backup seré feito automaticamente somente Iréorea
de disparo da Data de inicio (descritas acima).sAfazer o backup, a
frequéncia ser4 mudada automaticamente para Somwmeal (descrita
abaixo).

Ao iniciar o programa: o backup sera feito automaticamente sempre que o
S.0.S Backup for iniciado.

Antes do logoff o backup serd feito automaticamente imediatamamnites
do logoff (e, consequentemente, ao desligar ouciafro computador).

Somente manual o backup ndo sera realizado automaticamente.ckkupa
somente serd feito quando for pressionado FazekuBaoa Barra de
Ferramentas da janela principal do programa.
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Nesta janela, podem ser definidos os critérios garacdo de versdes de backup.
O uso de versdes de backup permite que sejam roantédios backup para um
mesmo trabalho, evitando que o backup seja soliesccada vez que for feito.
Isto é conseguido por meio da variagdo no nomeegtir, acrescentando-se a ele
informacdes referentes ao momento em que cada fbaska sendo feito.

Manter as Ultimas: ligue esta opgéo para acrescentar a posicao elista ao
destino. Formato: <posi¢do> + <de> + <tamanhosiai

Data e hora ligue esta opcao para acrescentar a data complet@ + hora) ao
destino. Formato: <destino original> + <aaaa-mmhtidnm>.

Data: ligue esta opgdo para acrescentar a data amaestormato: <destino
original> + <aaaa-mm-dd>.

Més: ligue esta opcéo para acrescentar o0 més (ponsjt@o destino. Formato:
<destino original> + <més>,

Dia do més ligue esta opcéo para acrescentar o dia do méesimo. Formato:
<destino original> + <Dia dd>.

Dia da semana ligue esta opgdo para acrescentar o dia da seawmstino.
Formato: <destino original> + <dia da semana>.

Nada: ligue esta opgdo para nao utilizar versdes dkupacSe esta opcao estiver
ligada, o destino sera sobrescrito cada vez quackup for feito, ou seja, ndo
serdo geradas versdes do backup.
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Nesta janela, podem ser definidas horas adiciat@argalizacéo diaria do backup,
ou seja, horas além da hora de disparo principalgem o backup sera feito
automaticamente.

Horas adicionais nesta lista aparecem as horas adicionais nas qumsickup sera
feito automaticamente.

Excluir selecionadas as horas adicionais selecionadas serao retidedbsta.

Inserir horas adicionais vocé pode digitar uma hora a ser inserida na. list
Pressionando Inserir, a hora digitada sera acreestzea lista.

Inserir intervalo de tempo: vocé pode digitar um intervalo de tempo para
preenchimento da lista. Pressionando Inserir, fa lie horas adicionais sera
preenchida com o intervalo. Por exemplo: se ovaterdigitado for de 02:00:00,
ao pressionar Inserir a lista sera preenchida cematores 00:00:00, 02:00:00,
04:00:00, 06:00:00 e assim por diante, ou sejackup sera feito meia-noite, duas
da manha, quatro da manhd, seis da manha, etc.



Nesta janela, podem ser definidas as op¢des quelzon o backup feito.

Ignorar erros ao fazer backup define como o S.0.S Backup ira se comportar ao
encontrar erros durante a realizacdo de um backop exemplo, ao encontrar um
arquivo aberto por outro programa. Se esta opcéweesesligada, o S.0.S
Backup cancelara o backup ao encontrar um errdackup ndo serd gerado. Se
esta opgao estiver ligada, 0 S.0.S Backup ignararéo encontrado e continuara a
fazer o backup - desta forma, o backup sera gezactintera todos os arquivos
especificados menos os que apresentaram problesjasécéo Acompanhamento
de erros).

Tentar fazer backup de arquivos abertos define como o S.0.S Backup ira se
comportar ao tentar fazer backup de arquivos abedpoutros programas. Se esta
opcao estiver desligada, 0 S.0.S Backup nao it faeckup dos arquivos abertos.
Se esta opcgdo estiver ligada, o S.0.S Backup &n#drir os arquivos
simultaneamente ao outro programa que estiver dazeso dos mesmos. Existem,
porém, programas que abrem seus arquivos de maxelssiva, proibindo o uso
destes arquivos por outros aplicativos. Nestesscaisesmo que esta opGao esteja
ligada, 0 S.0.S Backup ndo conseguira fazer badksfes arquivos.



Executar: os campos deste grupo permitem definir aplicaadesrem executadas
imediatamente antes e imediatamente apés fazecknippaOs campos devem ser
preenchidos com a linha de comando necessaria gaeutar a aplicacédo
desejada. O S.0.S Backup ird executa-las exatamoame se elas fossem
digitadas na opc¢do Executar do menu Iniciar do Wirsd Se alguma das op¢des
Aguardar estiver ligada, o S.0.S Backup ir4 aguaodgérmino da execuc¢do da
respectiva aplicacdo para continuar fazendo o Ipag¢ku para executar outros
trabalhos de backup). Cuidado ao utilizar as opg®gsgardar. SO use-as em
conjunto com aplicagbes que ndo permanegam ab@uaseja, aplicagdes que
terminem sua execug¢do automaticamente), pois GBa@ckup nédo continuara a
executar os trabalhos de backup programados erqaamplicacéo estiver sendo
executada.

A linha de comando que seré executa apoés fazeupaekpeita a op¢aexecutar
apo6s somente quando nao houver errd?ortanto, se esta opg¢édo estiver ligada, a
linha de comando s6 serd executada caso o backbp t®do realizado com
sucesso.

Ap6s o término da execucdo de um trabalho de backogé pode também
escolher o que fazer com o computador (manterdigeftuar logoff, reinicializar
ou desligar) por meio da opg¢éo correspondente.

Cancelar o backup se o usuario nédo responder apdssta opcao define o tempo
méaximo que o S.O.S Backup esperara por uma resposizsuario a alguma
solicitagdo que for feita durante a realizagdordebackup (por exemplo: “Insira o
disco”). Caso o usuario ndo responda esta soli@tap tempo configurado, o
sistema ir4 cancelar este backup.

Quando o backup der erro, tentar novamente mais “X”vezes a cada

“hh:mm:ss”: esta op¢éo define quantas vezes, e em que ildeleatempo, o

S.0.S Backup tentara realizar novamente um backeptenha dado erro. Esta
configuragdo, porém, nao sera utilizada quando ekuga for cancelado pelo
usuario.

Usar VSS esta opcéo define se o backup sera realizadaantio o padrao de
backup de aplicativos Microsoft VSS - Volume Shadoepy Service. Esta opcao
somente estara disponivel em determinados tipograt®lho. Para maiores
informacdes, consulte a secao Consideracbes s@se V

OpcOes de destinoao pressionar este botdo, serd aberta uma jppatatindo
definir as opcéo do trabalho relacionadas ao desétecionado.
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Nesta janela, podem ser definidas as op¢des queizon o backup feito por meio
da geracéo de arquivos .ZIP.

Tipo de compresséoselecioneSem compresséplando as origens do trabalho ja
estiverem compactadas (exemplo, backups de arquaspsou .zip). Para
comprimir seu backup escolha enfiegle-Core(recomendado para computadores
com processador de apenas um nucleo) Multi-Core (recomendado para
computadores com processador de mais de um nUBla@.maiores informacdes,
consulte a sec@o Consideracgdes sobre algoritmoanaieressao.

Taxa de compressdoquanto mais alta a taxa de compressao, menafica
arquivo .ZIP mas, em compensacao, a geracao daaekd menos rapida.

Pedir para inserir disca define se 0 S.0.S Backup deve ou ndo pedir @disc
destino ao fazer o backup (quando o destino estbgzdizado em um drive de
disco removivel - disquete, Zip Drive®, etc).

Senha no .ZIRP impede o0 acesso ndo autorizado a seus backupsc8Bautilizar
senha, anote-a num lugar seguro, péis sera possivel restaurar o backup sem
conhecer a senhaPara maior seguranca € solicitada a confirmag&tadsenha.
Caracteres mailsculos e minusculos séo difererxindaligitacdo da senha — a
senha “Abc” é diferente da senha “abc”.

Limpar pasta de destino antesse esta opcao estiver ligada, a pasta de dektino
backup serd esvaziada antes de cada execucgdobddhtraou sejatodos os
arquivos e pastas/subpastas |a contidos seréo exdios portanto use esta opgao
com cautela. Mesmo com esta opgéo ligada, a excln&a sera realizada (por
questdes de seguranca) quando o destino for urtegrasum disco rigido local.

Confirmar limpeza da pasta de destinose esta opc¢éo estiver ligada, sera pedida
uma confirmagdo antes de apagar o conteldo da gasthestino ao iniciar a
execucao do trabalho. Caso contrdoconteddo da pasta de destino sera
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apagado incondicionalmente Esta opcao sO esta disponivel se a opcao Limpar
pasta de destino antestiver ligada.

A

Nesta janela, podem ser definidas as op¢des queizon o backup feito por meio
da copia direta de arquivos.

Para arquivos ja existentes no destino, sobrescrel@s. esta opcdo controla
como 0 S.0.S Backup ird se comportar ao encont@rorigem, arquivos ja
existentes no destino. Escolhendo Sempre, os asud@ existentes serdo
sobrescritos incondicionalmente. Escolhendo Quamddcs recente, os arquivos
somente serdo copiados quando sua data for maistee&scolhendo Nunca, os
arquivos ndo serdo sobrescritos.

Pedir para inserir disca define se 0 S.0.S Backup deve ou ndo pedir @disc
destino ao fazer o backup (quando o destino estbgzdizado em um drive de
disco removivel - disquete, Zip Drive, etc).

Limpar pasta de destino antesse esta opcao estiver ligada, a pasta de dektino
backup serd esvaziada antes de cada execucgdobddhtraou sejatodos os
arguivos e pastas/subpastas |4 contidos seréo exdios portanto use esta opgao
com cautela. Mesmo com esta opg¢éo ligada, a excln&a sera realizada (por
questdes de seguranca) quando o destino for urtegrasum disco rigido local.

Confirmar limpeza da pasta de destinose esta op¢ao estiver ligada, sera pedida
uma confirmagdo antes de apagar o conteldo da gastkestino ao iniciar a
execucao do trabalho. Caso contrdoconteddo da pasta de destino sera
apagado incondicionalmente Esta opcao sO esta disponivel se a opcao Limpar
pasta de destino antestiver ligada.
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Nesta janela, podem ser definidas as op¢bes queizon o backup feito por meio
da gravacéo de um CD/DVD.

Opcbes de CD/DVD estas opg¢fes determinam como o S.0.S Backupaiat &
midia ao fazer o backup:

Formato de gravacao define qual formato (ISO 9660 ou UDF) de gravacéo
0 S.0.S Backup deve usar ao gravar o CD/DVD. Néxedde ler a secao
Consideracdes sobre backup em CD/DVD

Tamanho maxima permite determinar um limite maximo de tamantseia
utiizado quando gravando midias de CD/DVD. Se lesta a opc¢édo
Detectar automaticament® S.0.S Backup determinara, a cada gravacao,
qual o tamanho maximo suportado por cada midiacsgralada e utilizara
todo este espaco. Se determinado um limite na dggdioaté somente serao
gravados em cada midia a quantidade de MB configardN&o deixe de ler

a secadConsideracdes sobre backup em CD/DVD

Ejetar apds atualizar. define se 0 S.0.S Backup deve ou ndo ejetar o
CD/DVD ap6s fazer o backup.

Ejetar somente quando ndo houver errose esta opgao estiver ligada, sera
ejetado o CD/DVD ap0s executar o trabalho de baaiug foi concluido
com sucesso. Em caso de erro no backup, o CD/D\{Cse& ejetado. Esta
opcéao so esta disponivel se a opgfdar apos atualizaestiver ligada.



Limpar a midia antes de fazer backup define se o S.0.S Backup deve
fazer uma limpeza rapida, completa ou ndo limp@bdéDVD antes de fazer
o backup.

Fechar a midia ap6s fazer backupdefine se 0 S.0.S Backup deve ou néo
fechar a midia do CD/DVD ap0s fazer o backup. Ajeghar a midia, esta
nao permitird mais gravacgoes.

Se estiver sendo gerado um arquivo .ZIP no CD/Divd¥eréo ainda as seguintes
opcoes:

Tipo de compressao selecioneSem compressdquando as origens do
trabalho ja estiverem compactadas (exemplo, backigparquivos .arj ou
.zip). Para comprimir seu backup escolha eBtrgle-Core(recomendado
para computadores com processador de apenas uepnidMulti-Core
(recomendado para computadores com processadoaidedmum ndcleo).
Para maiores informacdes, consulte a secdo Coasfider sobre algoritmos
de compresséo.

Taxa de compressaoquanto mais alta a taxa de compresséo, menoé fica
arquivo .ZIP mas, em compensacao, a geragao dajpaekd menos rapida.

Pedir para inserir disca define se 0 S.0.S Backup deve ou nédo pedir o
disco de destino ao fazer o backup (quando o aesstiver localizado em
um drive de disco removivel - disquete, Zip Drivegr).

Senha no .ZIP impede o acesso ndo autorizado a seus backupsoc8e
utilizar senha, anote-a num lugar seguro, péis serd possivel restaurar o
backup sem conhecer a senhaPara maior seguranca € solicitada a
confirmagdo desta senha. Caracteres mailsculos miscouilos sao
diferenciados na digitacdo da senha — a senha “&bdiferente da senha
“abc”.

Verificar consisténcia do backup se esta opcao estiver ligada, cada
CD/DVD sera lido imediatamente apds ter sido gravaara confirmar que
os dados foram gravados corretamente. Ligar es@oggarante que a midia
recém-gravada estd livre de erros, mas aumentanbasi tempo necessario
para a realizagdo do backup. Quando este contéi@lfonigual, o trabalho
de backup sera cancelado.

Se estiver sendo feita uma cOpia direta dos argudasa o CD/DVD, haverado
ainda as seguintes opcoes:

Para arquivos ja existentes no destino, sobrescreids: esta opgédo
controla como o S.0.S Backup ir4 se comportar aorerar, na origem,
arquivos ja existentes no destino. Escolhendo Semps arquivos ja



existentes serdo sobrescritos incondicionalmerdeolkendo Quando mais
recente, os arquivos somente serdo copiados qustmodata for mais
recente. Escolhendo Nunca, os arquivos néo sebiiessuitos.

- Pedir para inserir disca define se 0 S.0.S Backup deve ou néo solicitar a
insercéo da midia ao fazer o backup.

- Verificar consisténcia do backup se esta opcgdo estiver ligada, cada
CD/DVD sera lido imediatamente apds ter sido gravaara confirmar que
os dados foram gravados corretamente. Ligar es@oggarante que a midia
recém-gravada esté livre de erros, mas aumentanbasi tempo necessario
para a realizagdo do backup. Quando este contéi@lfonigual, o trabalho
de backup sera cancelado.
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Nesta janela, podem ser definidas as op¢des quedizon o backup feito por meio
da criacdo de um arquivo de imagem CD/DVD (arqul®). Dependendo do
tipo do trabalho, algumas destas op¢des podemstdiodisponiveis.

Se estiver sendo gerado um arquivo .ZIP no arqugvonagem, haverdo ainda as
seguintes opcoes:

- Tipo de compresséao selecioneSem compressaquando as origens do
trabalho ja estiverem compactadas (exemplo, backigparquivos .arj ou
.zip). Para comprimir seu backup escolha eStrgle-Core(recomendado
para computadores com processador de apenas uepnidMulti-Core
(recomendado para computadores com processadoaidedmum ndcleo).
Para maiores informacdes, consulte a secdo Coagigdey sobre algoritmos
de compressao.

- Taxa de compressa@oguanto mais alta a taxa de compressao, menoéa fica
arquivo .ZIP mas, em compensacao, a geracao dajpaekd menos rapida.



- Pedir para inserir disca define se o S.0.S Backup deve ou nédo pedir o
disco de destino ao fazer o backup (quando o aesstiver localizado em
um drive de disco removivel - disquete, Zip Drivegr).

- Senha no .ZIP impede o acesso ndo autorizado a seus backupsoc8e
utilizar senha, anote-a num lugar seguro, péis seri possivel restaurar o
backup sem conhecer a senhaPara maior seguranca € solicitada a
confirmagdo desta senha. Caracteres mailsculos miscooilos sao
diferenciados na digitacdo da senha — a senha “&bdiferente da senha
“abc”.

Se estiver sendo feita uma copia direta dos arguiecarquivo de imagem, havera
ainda a seguinte opgéo:

- Pedir para inserir disco define se 0 S.0.S Backup deve ou néo solicitar a
insercéo da midia ao fazer o backup.

Nesta janela, podem ser definidas as op¢des quedizon o backup feito por meio
do upload de arquivos para um servidor FTP.

Para arquivos ja existentes no destino, sobrescrel@s. esta opcdo controla
como 0 S.0.S Backup ird se comportar ao encont@rorigem, arquivos ja
existentes no destino. Escolhendo Sempre, os asud existentes serdo
sobrescritos incondicionalmente. Escolhendo Quamdés recente, os arquivos
somente serdo copiados quando sua data for maistee&Escolhendo Nunca, os
arquivos ndo serdo sobrescritos.

Pedir para inserir disca define se 0 S.0.S Backup deve ou ndo pedir @disc
destino ao fazer o backup (quando o destino eslboadizado em um drive de
disco removivel - disquete, Zip Drive, etc).



Nesta janela, sdo mostradas as agdes relativamelasp feitos pelo S.0.S Backup
em um determinado periodo. Cada linha representaagéo. Vocé pode definir

guantos dias as agdes permanecem no histérico ¢egf@o Configuracbes de
historico). Dependendo do tipo do trabalho, algumiestas opgbes podem néo
estar disponiveis.

Arquivos: pressionando este botdo, serdo mostrados osvesqiélacionados a
acdo selecionada. Por exemplo: se a acdo seleaidoadh realizacdo de um
backup, serdo mostrados todos os arquivos que foaralmidos neste backup.
Desta janela é permitido que se selecionem arqeigasefetue a restauracao.

Eventos pressionando este botéo, serdo mostrados ososvetdacionados a agéo
selecionada. Por exemplo: se a acdo selecionada riealizacdo de um backup,
serdo mostrados todos os eventos que ocorreramiel@ geracéo deste backup.

Imprimir : imprime as a¢fes na impressora corrente. Pressloneste botdo, sera
aberta uma janela que permitir4 a escolha de qgaes serédo impressas (todas ou
somente as selecionadas) e o que imprimir de oz (@ventos e/ou arquivos).
Vocé pode configurar tanto a impressora (por mei@pcdo correspondente no
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menu Arquivo) quanto o nimero de colunas do rea{geja secao Configuracbes
gerais).

Enviar e-mail: envia os eventos do histérico para a conta daieeonfigurada na
opcao Apos fazer backup, enviar o historico poraé-iflogo abaixo). Este botao
s0 esta disponivel se houver uma conta de e-mibowada.

Limpar : todos os eventos serao excluidos do histérico.

Armazenar nomes dos arquivos incluidos no backupse esta opcao for

desligada, néo seréo armazenados os nomes dogasrque foram backupeados a
cada execucdo do trabalho de backup, ou seja, n@oépoderd selecionar um
determinado backup e pressionar o botdo Arquivea perificar quais foram os

arquivos incluidos. Deixar esta opcéo desligaddetem diminuir o tempo gasto

para realizar os backups, tendo em vista que ogfaios arquivos backupeados
néo precisardo ser armazenados.

Registrar acdes no Log de Eventos do Windowsegistra no Log de Eventos do
Windows todas as ag¢des realizadas no trabalhodtepa

Incluir nos eventos informag@es sobre arquivos nasobrescritos se esta opcéo
estiver ligada, serdo incluidos nos eventos infofims sobre todo e qualquer
arquivo que néo tenha sido sobrescrito no dedfista opcao € relevante somente
guando o backup for feito por meio da coépia didgaarquivos (tanto para uma
pasta quanto para um servidor FTP), ja que é samargtes destinos de backup
gue podem ocorrer ou ndo sobrescricdes de arqubadsar esta opgao desligada
tende a diminuir bastante o tamanho da lista detesegerados a cada vez que o
backup for feito, pois a maior parte dos eventomdmEs nestes dois tipos de
backup (cépia direta e copia para FTP) é compasttamente de avisos que
informam que arquivos nédo foram sobrescritos.

Exportacao do histérica 0 S.0.S Backup pode ser instruido a exportastitico
dos backups (por meio da gravacdo de um arquito &wu do envio de um e-
mail) sempre que o mesmo for gerado.

Ap0s fazer backup, gravar histérico empossibilita definir o nome do arquivo de
exportagdo do histérico, que sera gerado em forteato sempre que o backup for
feito. Pressione Arquivo para escolher o nome duieo.

Adicionar data e hora no nome do arquivo se ligada, esta opcéo evita que o
arquivo de histérico seja sobrescrito cada vezajbackup for feito, pois a cada
exportacdo o nome do arquivo gerado sera diferente.

Apos fazer backup, enviar o histérico por e-mail pea: possibilita definir uma
conta de e-mail para a qual serd enviado o histéempre que o backup for feito.
Pressione Definir e-mail para definir os parametiaosonta de e-mail.



Opcdes de exportagdonesta secdo, podem ser configuradas opcbes géie se
levadas em conta quando da exportacéo do histfiento para a exportagdo para
arquivo texto quanto para a exportacdo via e-mail).

Exportar somente quando houver erros ou avisosomente exporta o historico
se houver algo de errado com o backup.

Exportar somente informacgdes do Ultimo backup reallada somente exporta
informagdes sobre o Ultimo backup realizado (e todo o histérico). Ligue esta
opcao para diminuir o tamanho do arquivo textodmedou do e-mail enviado.

Incluir eventos: os eventos relacionados a cada uma das acoesiiseliiidos na
exportacéo.

Incluir lista de arquivos: os arquivos relacionados a cada uma das ac@@s ser
incluidos na exportacéao.

#

Nesta janela, vocé pode definir as configuractesodéa de e-mail.

Endereco destino endereco para onde o e-mail sera enviado. Exemplo
“endereco@dominio.com.br”. Vocé pode inclur maig dim destinatario
separando-0s por um ponto e virgula. Exemplo:
“enderecol@dominiol.com.br;endereco2@dominiol.coambereco3@dominio
2.com.br”.

Endereco remetenteo e-mail serd enviado com este remetente.
Host: endereco do servidor SMTP que ser4 utilizado eavear o e-mail.

Porta: nimero da porta utilizada para acessar o ser@iorP.



Este servidor requer uma conexdo protegida (SSL}e o seu servidor SMTP
requer uma conexao protegida, ligue esta opgéo.

Utilizar autenticacdo. se o seu servidor SMTP requer autenticagdo, lgpia
opc¢éao e preencha os campos Usuario e Senha.
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Nesta janela, vocé pode definir quais as unidadessgréo incluidas no disaster
recovery.

Origens. as origens de um backup disaster recovery &ific todos os discos
(unidades) fisicos encontrados no computador. NasOsC em que ndo sdo
necessarios backupear todos os discos (unidadpsymétido retirar do conjunto
de origens os discos (unidades) desnecessarios.ni wisco que deve
obrigatoriamente estar incluido nas origens é codigue contém o sistema
operacional do qual sera feito o disaster recov@ligando Adicionar unidades é
possivel adicionar as unidades que previamentenfaemovidas da lista de
origens. Clicando no botdo Excluir selecionada®sgsipel remover da lista de
origens as unidades selecionas.

Nao deixe de consultar a se¢do Consideracfes dishister recovery.



Nesta janela, vocé pode escolher onde sera arntizemdackup do disaster
recovery.

Arquivo .FDR: a cada vez que o backup for realizado sera criexaarquivo
.FDR. Escolhendo esta opc¢éo, deve ser informadmeerdo arquivo .FDR a ser
criado (por exemplo, “NSERVIDOR\BACKUP\Disastercogery M1.fdr” - sera
criado o arquivo “Disaster recovery M1.fdr” na @a%SERVIDOR\BACKUPY”).

O nome pode ser digitado diretamente ou definidzarido-se o botdo Arquivo.
As limitagBes do arquivo .FDR gerado s&o as mesimasn arquivo .ZIP, portanto
nado deixe de consultar as limitages do format® r& sec¢do Consideracdes sobre
backup em .ZIP.

Fita: informe o drive de fita que sera utilizado parbackup. N&o serd possivel
utilizar o destino em fita quando o sistema operadi em uso for o Windows
Vista/2008/7. Para utilizar rotulos na fita, pressi o botdo Definir rétulos e
informe a lista de rétulos que possuem as fitasrdetas a armazenar este backup
(veja secao Definicdo dos rétulos de fita). A caela que o backup for realizado
sera criado um novo volume de backup em fita. Ngigedde consultar a sec¢ao
Consideracdes sobre backup em fita.

N&o deixe de consultar a se¢do Consideragdes diglster recovery.



Nesta janela pode ser definido o trabalho querasiagy 0 CD/DVD que contera o
boot para o disaster recovery.

CD/DVD: o CD/DVD que estiver no gravador a cada vez queackup for
realizado sera formatado e gravado. Informe a iddde a ser utilizada. Nao deixe
de consultar a secdo Consideracgfes sobre back@DAnVD.

Arquivo Zip: nome do arquivo que ird conter os arquivos nécess
para o boot do disaster recovery. Este nome selidano pelo S.0.S
Backup e nao sera permitido alterar.

Agenda pressione para definir quando o S.O.S Backup deakzar este backup
(veja secdo Editando agenda).

Opcbes de CD/DVD estas opg¢fes determinam como o S.0.S Backupaiat &
midia ao fazer o backup:

- Ejetar apds atualizar. define se o S.0.S Backup deve ou ndo ejetar o
CD/DVD ap6s fazer o backup.

- Ejetar somente quando ndo houver errbse esta opg¢édo estiver ligada, sera
ejetado o CD/DVD ap0s executar o trabalho de baaiug foi concluido
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com sucesso. Em caso de erro no backup, o CD/D\{Csei& ejetado. Esta
opcao so esta disponivel se a opgfatar apos atualizaestiver ligada.

- Limpar a midia antes de fazer backup define se 0 S.0.S Backup deve
fazer uma limpeza rapida, completa ou néo limp@bdéDVD antes de fazer
o backup.

- Verificar consisténcia do backup se esta opcgdo estiver ligada, cada
CD/DVD sera lido imediatamente apds ter sido gravaara confirmar que
os dados foram gravados corretamente. Ligar es@oggarante que a midia
recém-gravada esté livre de erros, mas aumentanbasi tempo necessario
para a realizagdo do backup. Quando este contéi@lfonigual, o trabalho
de backup sera cancelado.

Usar VSS esta opcéo define se o backup sera realizadaantio o padrao de
backup de aplicativos Microsoft VSS - Volume Shad@wepy Service. Para
maiores informagdes, consulte a se¢do Consideragbes VSS.

A geracao do boot para o disaster recovery tenngoessariamente caber em uma
Unica midia, ndo podendo portanto, ser particion@aso o backup nédo caiba em
uma midia, o trabalho terminara com erro.

Observacao: este procedimento deve ser utilizado apas para Windows
XP/2000/2003. Para Windows Vista/2008/7 é necesséfazer o download do
disco de boot a partir do site da Virtos.

Nao deixe de consultar a se¢do Consideragfes dishister recovery.



Nesta janela, vocé pode escolher onde sera arntizenéackup do estado do
sistema.

Arquivo .ETS: a cada vez que o backup for realizado seracnisd arquivo
.ETS. Escolhendo esta opc¢édo, deve ser informadarerdo arquivo .ETS a ser
criado (por exemplo, “N\SERVIDOR\BACKUP\Estado dstema.ets” - seré criado
o arquivo “Estado do sistema.ets” na pasta “\SHRMR\BACKUP\"). O nome
pode ser digitado diretamente ou definido utilizassd o botdo Arquivo. As
limitagBes do arquivo .ETS gerado sdo as mesmasrdarquivo .ZIP, portanto
néo deixe de consultar as limitages do format® r& sec¢do Consideracdes sobre
backup em .ZIP.

Copiar .ETS para: nesta lista sGo mostradas as pastas e serviddres
para onde o .ETS secdpiado logo apds ser gerado. Pressione Definir
para escolher as pastas (veja secao Editando aipiasP).

CD/DVD: nesta opcéo, o destino do backup pode ser tamtarquivo de imagem
de CD/DVD no disco (arquivo .ISO) como uma gravadéeta de CD/DVD.
Quando o destino for um arquivo .1SO, deve serrm&mlo 0 nome do arquivo e
seu tamanho méaximo. A cada vez que o backup flraea, sera gerado um novo
arquivo .I1ISO. Quando o destino escolhido for CD/D\éxada vez que o backup



for realizado o CD/DVD que estiver no gravador derénatado e gravado. N&o
deixe de consultar as sec¢Bes Consideragfes solot@ippbeem CD/DVD e
Consideracdes sobre backup em .1SO.

Arquivo .ETS: escolhendo esta opcédo, deve ser informado o rdume
arquivo .ETS a ser criado no CD/DVD ou no arquiBD. (por exemplo,
“Backup.ets”) que contera todos os arquivos backdpe Este nome de
arquivo ndo pode conter o caminho completo (lekaudidade) pois a
letra de unidade do drive gravador de CD/DVD poddav, mas pode
conter um caminho relativo. O S.0.S Backup, aoaggra\CD/DVD/.ISO,
usard esta configuracdo da seguinte maneira: gpiiva.ETS informado
ndo contiver um caminho relativo (ou seja, contiapenas o nome do
arquivo), este arquivo sera gravado na pasta @iZld/DVD/.ISO; se
houver um caminho relativo antes do nome do arg@ste caminho sera
criado no CD/DVD/.ISO a partir da pasta raiz.

Copiar para: escolhendo esta opcao, deve ser informado o danpasta
a ser criada no CD/DVD ou no arquivo .ISO (por eglem“Backup\”)
que contera todos os arquivos backupeados. Secesfmyuracdo for
deixada em branco, os arquivos serdo copiados paresiz do
CD/DVD/.1SO. Este nome de arquivo ndo pode contecaminho
completo (letra de unidade) pois a letra de unidimdrive gravador de
CD/DVD pode variar, mas pode conter um caminhotixga Este
caminho relativo sera criado no CD/DVD/.ISO a patd pasta raiz.

Nao deixe de consultar a se¢do Consideragtes astad@o do sistema.



Nesta janela, estéo registrados as agdes realizsdasS.0.S Backup em um
determinado periodo. Cada linha representa uma &¢&é pode definir quantos
dias as a¢des permanecem no histérico (veja seg@igracdes de historico).

Arquivos: pressionando este botdo, serdo mostrados osvesgiglacionados a
acdo selecionada. Por exemplo: se a acdo seleaidoadh realizacdo de um
backup, serdo mostrados todos os arquivos que faralmidos neste backup.
Desta janela é permitido que se selecionem arqeigasefetue a restauracao.

Eventos pressionando este botéo, serdo mostrados ososvetdacionados a agéo
selecionada. Por exemplo: se a acdo selecionada riealizacdo de um backup,
serdo mostrados todos os eventos que ocorreramiel@ geracéo deste backup.

Imprimir : imprime as a¢fes na impressora corrente. Pressloneste botdo, sera
aberta uma janela que permitir4 a escolha de qgaes serédo impressas (todas ou
somente as selecionadas) e o que imprimir de agfla (@ventos e/ou arquivos).
Vocé pode configurar tanto a impressora (por mei@pcdo correspondente no
menu Arquivo) quanto o niimero de colunas do rea{geja secao Configuracbes
gerais).

Enviar e-mail: envia os eventos do histérico para a conta daiegeonfigurada
(veja secd@o Configuragdes de histdrico). Este bsthesta disponivel se houver
uma conta de e-mail configurada.

Limpar : todos os eventos séo excluidos do historico.
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Nesta janela, vocé tem acesso as configuracdes gerduncionamento do S.0.S
Backup. Vocé pode exportar todas configura¢fes yrararquivo texto (veja se¢ao
Exportando as configuracoes).

Desenhar linhas nas tabelasse esta opc¢do estiver ligada, serdo desenhados
separadores entre as linhas e colunas nas talefmegtama.

Senha no sistemapossibilita definir uma senha que sera solicifaaa permitir o
acesso ao S.0.S Backup. Utilizando esta opcao, podé impedir o acesso néao
autorizado ao programa. Para maior seguranca @tadli a confirmacéo desta
senha. Caracteres mailsculos e minusculos sdemtifados na digitacdo da senha
— a senha “Abc” é diferente da senha “abc”.

Executar automaticamente apos Logon no Windowsse esta opcéo ligada, o
S.0.S Backup sera executado automaticamente aparealLogon no Windows.
Desligue esta opcgao para caso deseje que istaccnéa.o

Numero de colunas nos relatériasesta opgdo define quantas colunas terdo os
relatérios impressos pelo S.0.S Backup.

Pasta temporaria esta opcao define qual pasta o S.0.S Backup &eudizar
para gerar arquivos temporarios. Esta configurdaeéo impacto direto sobre o
tempo gasto na geragdo de backups. O ideal é jaueaafigurada uma pasta
armazenada num disco rigido local.



Integracdo ASR esta opcado permite definir a integracdo do SEBa&up com
ASR (Automated Server Recovery) da Microsoft. Ao apertado este botéo, a
seguinte janela sera exibida:

Automatizar ASR: esta opc¢do permite definir uma agenda para ac@era
automatica de pontos de restauracdo ASR. Presgigeada para fazer esta
definicdo (veja secdo Editando agenda).

Criar ponto de restauracdo agora gera imediatamente um ponto de restauragéo
ASR.
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Nesta janela, vocé tem acesso as configuragéesaqimlam o comportamento
dos histéricos.

Manter a¢bes dos Ultimos “n” dias define quantos dias 0s eventos permanecerao
nos histdricos. Os eventos que tenham ocorridodié tempo que a quantidade de
dias configurados serdo automaticamente excluidsshistoricos, permanecendo
somente 0s eventos mais recentes.



Ordenar a¢bes de maneira define o critério de ordenacdo dos eventos nos
historicos.

Limpeza automdtica esta op¢do permite definir uma agenda para aelimp
automatica dos historicos. Pressione Agenda pam fzsta definicdo (veja secao
Editando agenda). A limpeza dos histéricos podeus@ operacéo relativamente
demorada, portanto defina um horario em que o ctemlpu esteja ligado mas néo
esteja sendo usado.

Formato de exportacdo define se o arquivo de exportacéo do histéricé sen
formato texto ou HTML.

Exibir senhas define se o histérico gerado mostrard ou ndceabas existentes
no trabalho.

Exportacaa: apresenta janela possibilitando a definicdo ggées de exportacao
do histdrico do sistema.

Exportacdo do histérico do sistema o S.0.S Backup pode ser instruido a
exportar o histérico do sistema automaticamente (peio da gravacdo de um

arquivo texto/html e/ou do envio de um e-mail) derdo com uma agenda (veja
opcao Agenda, logo abaixo).

Gravar histérico em: possibilita definir o nome do arquivo de expoiiago
histdrico, que sera gerado em formato texto/htmds$tone Arquivo para escolher
0 nome do arquivo.

Enviar o histérico por e-mail para: possibilita definir uma conta de e-mail para a
gual sera enviado o historico. Pressione Defininaé- para definir os parametros
da conta de e-mail.



Agenda pressione para definir quando o S.0.S Backup tiner a exportacéo do
historico do sistema (tanto para a exportacdo pegaivo texto quanto para a
exportacdo via e-mail - veja secéo Editando agenda)

Opcgbes de exportacdo do historico do sistemanesta secdo, podem ser
configuradas op¢des que serdo levadas em contd@darexportagéo do historico
do sistema (tanto para a exportacdo para arquito g@anto para a exportagao via
e-mail).

Incluir eventos: os eventos relacionados a cada uma das acoesiiseliiidos na
exportacéo.

Incluir lista de arquivos: os arquivos relacionados a cada uma das acd&s ser
incluidos na exportacéao.

Somente ag¢bes das Ultimas "n" horassomente serdo incluidas no histérico
exportado as a¢bes que foram realizadas nas Ultmasras.
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Nesta janela, vocé tem acesso as configuracoeDHRMD.

Desabilitar gravacao direta para CD/DVD esta op¢éo controla como o S.0.S
Backup ira se comportar ao gravar backups para €D/[3e estiver desligada, o
S.0.S Backup fara ele proprio a formatagdo e aagéav da midia. Se estiver
ligada, sera necessario o uso de algum formataDér eéxterno, tal como o InCD,
da Ahead, ou o DirectCD, da Roxio.



Usar biblioteca ASPI externa esta opg¢do controla como o S.0.S Backup ir4 se
comportar ao gravar backups para CD/DVD. Se estigada, o S.0.S Backup
utilizara a biblioteca ASPI que estiver instaladawiindows. Se estiver desligada,

0 S.0.S Backup utilizara a biblioteca ASPI intedesS.0.S Backup.
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Nesta janela (acessivel pressionando o botdo Gomafiges da janela principal e
escolhendo Backup dos trabalhos e configuracdesié vtem acesso as
configuragfes para realizagéo de backup da badadis do S.O.S Backup, que
inclui os trabalhos programados e as configuragdesstema.

Realizar backup dos trabalhos e configuragBes dossema habilita a realizacéo
do backup da base de dados do S.O.S Backup.

Editar : edita as opcdes de realizacao do backup.
Fazer backup agora gera imediatamente o backup da base de dados.

Status nesta secdo, sdo mostradas informacdes sobréamanto do backup da
base de dados.

Restaurar agora pressionando este botéo, é possivel restaurdrackup da base
de dados do S.0.S Backup. Ao utilizar esta opgdroeste restaure backups que
contenham a base de dados do S.0.S Backup, oubaejajps que tenham sido
gerados por meio das opgles acima (para restaackngs que ndo sejam da base



de dados, utilize o botdo Restaurar da janela ipat)c Ao fazer a restauragéo da
base de dados, os trabalhos programados e aswagfigs atuais serdo perdidos,
sendo substituidos pelos trabalhos e configuragies estavam programados
qguando da realizacédo do backup que esta sendanaita
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Nesta janela, vocé tem acesso as configuragesrdeaamento remoto.

Permitir acesso remoto do S.0.S Backup Managempermite que esta licenca
seja gerenciada remotamente (via rede) pelo S.&ckup Manager.

Senha de acessalefine a senha que sera solicitada no S.0.S Pablanager
para que 0 mesmo possa ter acesso remoto a estgalidPara maior seguranca é
solicitada a confirmacao desta senha. Caracter@dseodos e minudsculos sdo
diferenciados na digitagdo da senha — a senha “Abliferente da senha “abc”.

Porta de acessodefine a porta da rede que devera ser usadaSpel& Backup
Manager para acessar remotamente esta licenga.
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O S.0.S Backup permite que vocé salve todas agooa¢des do S.O.S Backup e
os trabalhos configurados em formato texto. Pa®, imcesse o menu Arquivo da
janela principal e escolha a opc¢éo Exportar condigiies. Sera solicitado o nome
de um arquivo que contera todas estas configuracbes
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O S.0.S Backup fornece vérios utilitarios para ipalaicdo das midias de backup:
CDs/DVDs e arquivos .Zip. Para ter acesso a egthsnos, escolha a opgéo
Utilitarios do menu Arquivo da janela principal.

Nesta janela, vocé tem acesso aos utilitarios cepmiacéo de CDs e DVDs.

CD/DVD atualmente no drive as op¢Oes desta secdo permitem limpar a midia
gue esteja atualmente inserida num gravador de ZD/D/océ pode escolher
qual gravador contém a midia a ser limpa (se hawegs de um gravador) e qual a
velocidade de gravacgdo a ser utilizada. Se forspmesdo Limpar (rdpida), sera
feita uma limpeza simplificada da midia: ela apteerente ficara vazia mas os
dados ja gravados nao serdo fisicamente apagadofor $ressionado Limpar
(completa), a midia seré fisicamente apagada. Anagosipos de limpeza sé
funcionardo se a midia for do tipo RW.



14

Nesta janela, vocé tem acesso aos utilitarios ceépmiacéo de arquivos .Zip.

Recuperacgéo de arquivo .ZIP as opc¢Oes desta se¢do permitem tentar recuperar
um arquivo .ZIP danificado (corrompido ou parti@do que ndo possua o ultimo
volume). Vocé pode escolher qual arquivo desejaperar Qrigen), informar a
senha, se houver, e o local onde deseja que estgeracao seja feitdésting.
Selecione a opc¢adnicode quando o arquivo .ZIP contiver arquivos com nomes
gue incluam caracteres Unicode. Se esta opcacsémtauincorretamente (ou seja,
ligada quando um .ZIP n&o contiver arquivos Unicodl@ice-versa) a recuperagao
ndo conseguird restaurar nenhum arquivo, portantanga determinada tentativa
de recuperacdo apresentar erros em todos os asquEute fazé-la novamente
invertendo a opcadnicode - ha possibilidade de que esta nova tentativa de
recuperagao obtenha maior sucesso.

Caso o arquivo .ZIP a ser recuperado contenha inteamente outros arquivos
.ZIP, suas chances de recuperagéo serdo reduzidaais as estruturas dos .ZIP
internos podem ser confundidas com a estruturaigiove sendo recuperado.



Nesta janela, vocé pode escolher onde serd arntBzerizackup.

Arquivo .ZIP : a cada vez que o backup for realizado seré cradarquivo .ZIP.
Escolhendo esta opcéo, deve ser informado o nonsqlovo .ZIP a ser criado
(por exemplo, “\SERVIDOR\ZIPDRIVE\Bases de dadigs.z serd criado o
arquivo “Bases de dados.zip” na pasta “\SERVIDORIRIVE\"). O home pode
ser digitado diretamente ou definido utilizandosskotédo Arquivo. N&o deixe de
consultar a secéo Consideracgdes sobre backup 8m .ZI

Copiar para: a cada vez que o backup for realizado os arquienogidos nas
origens serdo copiados diretamente para uma pastiestino. Escolhendo esta
opcao, deve ser informada uma pasta (por exemjfi; RVIDOR\BACKUPSY" —
as origens serdo copiadas para esta pasta). O darpasta pode ser digitado
diretamente ou definido utilizando-se o botdo Ra¢i® deixe de consultar a se¢éo
Consideracdes sobre backup em disco.

CD/DVD: o CD/DVD que estiver no gravador sera formatadgavado a cada
vez que o backup for realizado. N&o deixe de ctarsal segdo Consideracgdes
sobre backup em CD/DVD.

Arquivo Zip: escolhendo esta opc¢éo, deve ser informado o rdone
arquivo .ZIP a ser criado no CD/DVD (por exempl&:\Backup.zip”,
onde E é a unidade de CD/DVD e onde sera criado o arquivo
“Backup.zip”) que conterd todos os arquivos backdps.



Copiar para: escolhendo esta opc¢éo, deve ser informado o danpasta
a ser criada no CD/DVD (por exemplo, “E:\BackumfideE é a unidade
de CD/DVD e onde sera criada a pasta “Backup”) cpréera todos os
arquivos backupeados.

Copiar para: a cada vez que o backup for realizado sera teitoupload dos
arquivos contidos nas origens diretamente paraeammnder FTP. Escolhendo esta
opcdo, deve ser informada a configuracdo do servidd® para onde seréo
copiadas as origens. Utilize o botdo FTP para diefifveja se¢do Editando FTP).
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Nesta janela, vocé podera definir qual backup uesta
Cligue em Arquivo e escolha um arquivo .ZIP.

Se o backup foi armazenado num servidor FTP, selea opgdo FTP, clique em
Conectar e configure os parametros deste servidor.

O S.0.S Backup so restaura arquivos .ZIP que foraneriados por meio do
proprio S.0.S Backup.
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Nesta janela, é apresentada uma lista dos argemosdos no arquivo .ZIP

selecionado, organizada em formato de arvore (bemte ao Windows Explorer).

Vocé pode escolher quais pastas e arquivos restselecionando-os (pressione
Localizar para facilitar na busca de alguma pastaamuivo). Se vocé quer
restaurar todo o backup, ligue a opcéo Restaulasio

Apo6s escolher os arquivos e pressionar Restawra sslicitado o local para onde
as pastas e arquivos selecionados seréo restaurados

A opcdao de restaurar os arquivos nesta janelatatadsabilitada quando a janela
estiver mostrando os arquivos de um determinadkulpae este backup tiver sido
realizado para um destino em arquivo .ZIP.
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Restaurar pastas esta opgéao controla como 0s arquivos serdo restaal Se
vocé quiser restaurar apenas 0s arquivos (semurasta estrutura de pastas),
desligue esta opcéao.

Se o0 backup em questéo foi gerado com a opcaocBatpleto ligada (veja se¢éo
Editando origens), vocé pode determinar que o kdaja restaurado no local
original (opgéo Local original)Cuidado ao utilizar a opg¢éo Local original, pois
podera haver a sobrescricdo dos arquivos originaigperacdo esta que ndo
pode ser desfeita.

Restaurar pastas esta opgéao controla como 0s arquivos serdo restaal Se
vocé quiser restaurar apenas 0s arquivos (semurasta estrutura de pastas),
desligue esta opcéao.
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Nesta janela, vocé pode pesquisar arquivos quanesido incluidos em backups
ja feitos (a pesquisa serd feita somente nos dispque ainda estejam nos
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histdricos do sistema). Na parte inferior da janptalem ser definidos os critérios
de busca ao arquivo que vocé esta procurando.

Nome digite 0 nome do arquivo que vocé esté procura@doacteres coringa (* e
?) podem ser usados.

Data: para procurar por arquivos que foram modificaglmsdatas especificas (ou
entre elas), ligue esta opcéo e escolha as datas.

Tamanho: para procurar por arquivos de um tamanho especligue esta opgao
e digite os limites inferior e superior de tamanho.

Titulo do trabalho: se vocé quiser procurar 0s arquivos apenas eRupsaue
tenham um determinado titulo, ligue esta opcaaitedd titulo do backup.

Data de disparo se vocé quiser procurar 0s arquivos apenas elkupaague
tenham sido realizados em datas especificas (oe efds), ligue esta opcéo e
escolha as datas.

Iniciar : apds definidos os critérios de pesquisa, pressiste botdo para efetua-la.
Os resultados encontrados seréo apresentadosan@aliparte superior da janela.

Parar: interrompe uma pesquisa em andamento.

Restaurar: restaura o arquivo que estiver selecionado te lis



